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Esipuhe

e Ohje ontarkoitettu ensisijaisestiyleisladketieteeseen erikoistuville, erikoisladkarikouluttajille seka
soveltuvin osin ldhiohjaajille ja heiddn ohjattavilleen.

e Tarkoituksenaontukeajatko-opiskelijan ja erityisestiyleisladketieteeseen erikoistuvan
tyossaoppimista.

e Ohjeestaloytyy runsaastivinkkeja arviointiin, ohjaus- ja koulutustilanteiden suunnitteluun ja niihin
valmistautumiseen seka ratkaisuja kdaytannon pulmiin.

e Luvussab’ esiteltdva Osaamisen arviointi yleislddketieteessa -malli, tulee ottaa kaytt6on
ohjauksessa, mikali erikoistuva on saanut opinto-oikeuden 1.8.2022 jilkeen.

e Ohjeonjasennelty osaamisperustaisen koulutuksen elementtien mukaisestijasiihen kannattaa
paneutua osa-alue kerrallaan.

e Taustalla vaikuttavat Opinto- ja Osaamisen arviointi -oppaat on julkaistu verkkosivuilla
https://www.laaketieteelliset.fi/ammatillinen-jatkokoulutus/el-koulutus/

e Ohjeeisisalla vali- ja paattoarviointia, joiden perusteellavoidaan tehda paatoksia erikoistumisen
etenemisesta tai erikoisladkariksi valmistumisesta.

e Toivomme, ettd ldhde mainitaan ohjeensisaltoja esitettdessa tailainattaessa.

o Ohje onkaikkienyliopistojenyleisladketieteen erikoisladkarikoulutuksen vastuuhenkildiden
hyvaksyma jasita paivitetadn tarpeiden mukaisesti.

e Kirjoittajat kiittavat erikoisladkarikouluttajia ja yleisladketieteeseen erikoistuvia erilaisten tyossa
tapahtuvien havainnointi- jaarviointikeinojen ideoinnista seka luonnosvaihetta koskevista
kommenteista.

Joulukuussa 2022
ArjaHelin-Salmivaara, koulutusyliladkari, Helsingin yliopisto ja HUS perusterveydenhuollon yksikko
Virpi Kultanen, suunnittelija (pedagogi), Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri, perusterveydenhuollon yksikko

Emmi Lautamatti, kliininen opettaja, apulaisyliladkari, Tampereen yliopisto ja Pirkanmaan sairaanhoitopiiri,
perusterveydenhuollon yksikko

Tuula Palsio, asiantuntijaldakari, Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri, perusterveydenhuollon yksikko
Marjo Pasanen, koordinaattori, Oulun yliopisto

Anni Peura, koulutusyliladkari, HUS perusterveydenhuollon yksikko

ArjaSipinen, koulutusvastuuldakari, Itd-Suomen yliopisto ja Jyvaskylan kaupunki

Susanna Satuli-Autere, koulutusyliladkari, HUS perusterveydenhuollon yksikko

Nina Tusa, koulutusylilaakari, Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri, perusterveydenhuollon yksikko

Tiina Vuorio, vs. apulaisyliladkari, Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri, perusterveydenhuollon yksikko


https://www.laaketieteelliset.fi/ammatillinen-jatkokoulutus/el-koulutus/
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e Taulukkoon1 onkoottunakasitteita.
o Taulukko 2 sisdltda ohjauksessajaosaamisen arvioinnissa kaytettavia keskeisia tyovalineita.
e Tyovadlineiden janiiden kayton kuvaus l6ytyvat luvusta 6. Ohjauksessa kaytettavat tyovalineet.

Taulukko 1. Ohjeessakaytettyja ja taustalla vaikuttavia keskeisid kasitteita.

Kasite

Alkukeskustelu

Erikoisladkarikoulutuksen yhteydessa tarkoittaa

Alkukeskustelu kdydaan ohjaussuhteen alussa. Erikoistuva ja kouluttaja
tutustuvat toisiinsa ja laativat koulutussuunnitelman seuraavan 6
kuukaden ajalle.

Arviointi

Merkitysten antamista tehdyille havainnoille ja niiden tarkastelua
suhteessaasetettuihin tavoitteisiin tai kriteereihin.

Arviointi opiskelukeinona
(assessmentas learning)

Arviointitilanne tai -tapahtuma, joka tukee samalla oppimista.

Ediste

Katso Palaute.

EPA (Entrustable
Professional Activity)

Erikoisalalle ominainen tyotehtava tai toiminto, jonka erikoistuva saa
suorittaa aste asteeltaitsendisemmin kouluttajan tai erikoisalan
osaamistydryhman tekeman luottamuspaatoksen perusteella. Ei ole
kaytossayleislddketieteessa.

Erikoisladkarikouluttaja

Yliopiston hyvaksyma erikoisladkarikouluttajien koulutuksen tai
valmennuksen suorittanut yleisladketieteen erikoisladkari.

Etappi

Kullakin osaamistavoitteellaon omat etappinsa eli vilitavoitteensa.
Yleisladketieteen erikoistuvan etapeissa kuvataan neliportaisella
asteikolla osaamisen karttumista kunkin osaamistavoitteen suhteen.

Erikoisladkarikouluttajien
koulutus tai valmennus

Suunnitelmallinen koulutuskokonaisuus, jolla tuetaan erikoislaakarin
ohjaustaitojen kartuttamista. Koulutuksen tai valmennuksen perusteella
yliopisto myontaa erikoisladkarikouluttajan patevyyden.

Havainnointi ja havainnot

Suunnitelmallista ja tietoista ohjattavan tydssa suoriutumisen
seuraamista reaaliaikaisesti tai tallenteista. Havainnointi tuottaa
havaintoja (havaintomateriaalia), jota voidaan kadyttaa palaute- ja
ohjauskeskusteluissa.

HOPS

Henkilokohtainen opiskelusuunnitelma (katso Taulukko 2. Ty6valineet).

Itsearviointi

Omaan toimintaan, ajatteluun, arvoihin tai tietopohjaan kohdistuvaa
tarkastelua. Itsearviointia tehdadn suhteessatavoitteisiin tai kriteereihin,
jotkaovat jonkuntoisen tahon tai tarkastelijanitsensd asettamia. Voi
olla tiedostettua taitiedostamatonta. On itsereflektiivinen taito.

Itsereflektio

Erikoisladkarikoulutuksen yhteydessa tarkoittaa oman tyon darelle
pysahtymista ja sen tarkastelua aaneen ajattelemalla tai kirjoittamalla.
Voi johtaavaihtoehtojen punnitsemisen kautta oman ajattelun tai
toiminnan muutoksiin.

Koulutuspaikka

Hyvinvointialueen sisdinen sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikko
tai toimintayksikkojen yksitoiminnallinen kokonaisuus.
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Koulutusjakson suunnitelma
ja koulutustodistus

Koulutusjakson suunnitelma -lomake toimii6 kuukauden valein
pidettavan seurantakeskustelun runkona. Taytettyna
koulutussuunnitelma on jakson koulutustodistus.

Koulutusvastaava

Yleisladketieteen erikoislaakari, joka koordinoiyleisladketieteen
koulutusta koulutusterveyskeskuksessa.

Koulutuslaakari
(aikaisemmin KOVA-laakari)

Erikoisalan koulutuksen koordinoinnista vastaava erikoislaakari, joka
toimii yhteistydssa erikoisalan vastuuhenkilon kanssa.

Konsultaatio

Kollegan esittama kysymys, johon vastaaminen on jokaisen laakarin
ammatillinen velvollisuus.

Loppukeskustelu

Loppukeskustelu kdaydaan ohjaussuhteen tai erikoistumisen paattyessa
tai tyopaikan vaihtuessa. Erikoistuva ja kouluttaja tarkastelevat kaikista
koulutusjaksoista muodostunutta kokonaisuutta.

Lahiohjaaja

Yliopiston hyvaksyman ldhiohjaajakoulutuksen suorittanut ladkari, joka
ohjaa YEK- tai 9 kuukauden terveyskeskuskoulutusta suorittavia.

Lahikehityksen vyéhyke

Lahikehityksen vyohykkeella noviisi pystyy suoriutumaan tehtavista
yhteistydssa osaavamman asiantuntijan taitaitavamman vertaisoppijan
kanssa. Oikeanlaisella tuella oppijan vasta kehittymassa olevat taidot ja
tiedot muuttuvat myohemmin itsenaiseksi osaamiseksi.

Mentorointi

Osaava, arvostettu ja kokenut asiantuntija (mentori) neuvoo, tukee ja
edistda kehityshaluista, mutta kokemattomampaa henkilda (aktori)
tyossa tai opiskelussa. Yleensa joku muu kuinoma
erikoisladkarikouluttaja. Mentoroinnissasiirretddn tietoa ja osaamista
seka toimitaan roolimallina. Voi tapahtua myds ryhmassa.

Ohjaus

Ohjattavan ammatillisen ke hittymisen suunnitelmallista, tavoitteellista ja
henkilokohtaista tukemista. Ohjaukseen sisaltyvat oppimista ja
osaamisen karttumista edistava arviointi seka ohjauskeskustelut. Osa
ohjauksestavoitoteutua pienryhmadssa.

Ohjauskeskustelu

Ohjaajanjaohjattavan valinen luottamuksellinen keskustelu, jonka
ldhtokohtana on havaintoihin perustuva palaute ja johon sisaltyy myos
tulevaan suuntautuvaediste.

Oppiminen

Erikoisladkarikoulutuksessa tarkoittaa osaamistavoitteiden mukaista
pysyvaa muutostatavassa ajatella ja tehda tyota.

Opitun arviointi
(assessment of learning)

Arvioinnissaollaan kiinnostuneita siitd, mita erikoistuva tietaa
arviointitilanteessatai miten han toimii tydssdan suhteessa tavoitteisiin.
Opittua voidaan arvioida eri menetelmin.

Oppimista edistava arviointi
(assessment for learning)

Auttaa erikoistuvaa maarittelemaan osaamisensa nykytilan suhteessa
osaamistavoitteisiin ja tunnistamaan ke hittymistarpeitaan.

Osaaminen

Tiedoista, taidoista ja asenteista koostuva kyky suoriutua
terveydenhuollon tehtavista tietyssa toimintaymparistossa. Osaaminen
on havainnoitavissa ja havaintoja voidaan arvioida eri tavoin.

Osaamisalue

Toisiinsa liittyvien osaamistavoitteiden yhdessa muodostama
kokonaisuus (Kuva 1). Yhdessa osaamisalueet kuvaavat erikoislaakarin
osaamisen kokonaisuutta.
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Osaamistavoite

Kuvaakonkreettisestiajattelutapaa, asenteita, toimintaatai
tyosuorituksen tasoa, jota kohti erikoistuva pyrkii koulutuksen aikana.

Palaute (feedback)
Ediste (feed forward)

Havaintoihin perustuvaainformaatiota suoriutumisesta.
Edisteelld tuetaan ja ohjataan palautteen saajan tulevaatekemistaja
itsereflektiivista ajattelua (Kuva 2).

Paattoarviointi

Erikoistuvan osaamista arvioidaan suhteessa koulutusohjelman
tavoitteisiin ja tehdaan paatoksia riittdvan osaamistason
saavuttamisesta.

Seurantakeskustelu

Ohjauskeskustelu, jossa erikoistuva ja erikoislaakarikouluttaja
tarkastelevat erikoistuvan osaamisen karttumista ja suunnittelevat sen
edistamista. Lopuksierikoistuva kirjaa suunnitelman HOPS:iin.

Tutorointi

Ohjausta, jolla edistetdan oppimistaja oppijan itsenaista
oppimisprosessin hallintaa seka autetaan hanta saavuttamaan omia
padmadridan ja kiinnittymaan tydyhteis6on. Tutorina toimii oma
ldhiohjaaja/erikoisladkarikouluttaja.

Tyonohjaus

Oman tyon tutkimista, arviointia ja kehittamista, joka tapahtuu
koulutetuntyénohjaajan avulla.

Valmentava ohjausote

Ohjaajatukee ohjattavaa kehittymaan aktiivisena toimijana oman alansa
ammattilaiseksi ohjattavan henkilokohtaisten valmiuksien puitteissa.

Vertaiskeskustelu

Erikoistuva havainnoitoisen erikoistuvan toimintaa ja havainnoista
keskustellaan.

Ammatillisuus

Oma
osaaminen ja

tiedonhallinta OSAAMINEN

Terveyden ja
hyvinvoinnin
edistiminen

Vuorovaikutus-
taidot

LAAKETIETEELLINEN

Osaan muodostaa ja yllapitaa luottamuksellisia,
pitkaaikaisia ja potilasta kunnioittavia hoitosuhteita

Olen aidosti ja empaattisesti lasna jokaisessa
kohtaamisessa potilaan kanssa kunnioittaen hanen
tarpeitaan

Osaan vahvistaa potilaan omia voimavaroja ja
ongelmanratkaisutaitoja seka kayttaa potilastyossa
valmentavaa ja ohjaavaa tydotetta

Laadimme yhdessa potilaan ja hdnen hoitoonsa
osallistuvien kanssa potilaslahtdisen hoitosuunnitelman

Yhteistyo-
taidot

Johtamistaidot

Kuva 1 Seitsemdn erikoisléckérin osaamisaluetta CanMEDS-viitekehyksen mukaisesti kuvattuna sekd esimerkinomaisesti
Vuorovaikutus-osaamisalueen yleisldéketieteen osaamistavoitteet.



Yleisladketiede 2023 versio 2023 02 03

Kuva 2 Erikoistuva saa ohjauskeskustelussa havaintoihin perustuvaa palautetta toiminnastaan (palaute, feedback) ja kouluttaja
auttaa erikoistuvaa suunnittelemaan kehittymistddn (ediste, feed forward).

Taulukko 2. Ohjauksessaja itsearvioinnissa kaytettavia tyovalineita

Tyovaline Miten tyovalinettd kdytetdan

Henkil6kohtainen opiskelusuunnitelma | Yleisladketieteen erikoistumiskoulutuksen opinto-
(HOPS) oikeutta haettaessaverkkokurssilla laadittava
suunnitelma, jota paivitetaan erikoistumisen aikana.
Kaytetdaan ohjauksen apuvialineena tukemaan
erikoistuvan aktiivista otetta omaan oppimisensaja
osaamisen kartuttamiseen.

Koulutusjakson suunnitelmaja Koulutusjakson suunnitelma -lomake toimii 6
koulutustodistus kuukauden vélein pidettavan seurantakeskustelun
runkona. Taytettynd koulutussuunnitelmaon jakson
koulutustodistus.

Potilaspalaute Vastaanoton jdlkeen taytettava lomake, jolla potilaat
antavat palautetta erikoistuvan toiminnasta.

Potilastapauskeskustelu Lomakkeen avulla kasitelladn erikoistuvan tekemia
sairauskertomusmerkint6ja ja paatosten taustalla
ollutta ajattelua.

Yhteistyotaidot Lomake erikoistuvan yhteisty6taitojen arviointiin
tyoyhteisdssa ja vastaava lomake itsearviointiin.

Yleisladketieteeseen erikoistuvan Kullakin osaamistavoitteellaon omat etappinsaeli
etapit valitavoitteensa. Etapeissa kuvataan neliportaisella
asteikolla osaamisen karttumista kunkin
osaamistavoitteen suhteen.

Vastaanoton havainnointi Erikoistuvan lahi- tai etdvastaanoton havainnoinnissa
kaytettavalomake.
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2. Osaamisperustainen erikoislaakarikoulutus

e Erikoisladkarikoulutusta koskeva uusiasetus (2015 asetus ja 2020 muutos) tuli voimaan 31.1.2020.
Asetuksen myota koulutus muuttuu osaamisperustaiseksi, jolloin tydssa tapahtuvan koulutuksen
merkitys korostuu.

e Kaytanndssa asetus muuttaa erikoisladkarikoulutusta ja erityisestiosaamisen arviointia koulutuksen
aikana monella tavalla.

o Taulukossa 3 on esitetty osaamisperustaisen koulutuksen keskeisia eroja aikaisempaan, ldhinna
koulutuksen ajalliseen kestoon perustuvaan koulutukseen.

Taulukko 3. Ajattelutavan muutos erikoislaakarikoulutuksessa.

Aikaisemmin Osaamisperustaisessa Kaytannon toteutuksen periaatteita
koulutuksessa

Erikoisldadkarikoulutuksen Erikoisldadkarikoulutuksen Erikoistuvan oppimista edistava arviointi
suunnittelun ldhtokohtanaon suunnittelun ldhtokohtana ja osaamiseen perustuva yksiléllinen
koulutuksen sisalto. on koulutuksen tulos eli eteneminen koulutuksessa.

osaava erikoislaakari.

Vakiokesto, Vaihteleva kesto, vakioitu Erikoistuvan oppimista edistava arviointi

vaihtelevat tulokset. lopputulos. ja osaamiseen perustuva yksilollinen
eteneminen koulutuksessa.

Tiedon hankinta. Tiedon soveltaminen. Paamaariana potilasturvallinen seké
laadukas ja kustannustehokas hoito
(Kuva3).

Arvioinnissa osaamista Arviointi perustuu Ty6ssa toimimista kuvaavat

verrataan muiden erikoistuvien | kriteereihin. osaamistavoitteet ja arviointikriteerit.

suorituksiin.

Arviointi painottuu Painopiste osaamista Paattoarvioinnin lisdksi jarjestelmallinen

paattoarviointiin (lopputentti). | edistdvassaarvioinnissa. tyossd tapahtuva havainnointija

ohjauskeskustelut.

e (Osaamisperustaisen erikoisladkarikoulutuksen perusta on vahvastitydssa oppimisessa, jonka
keskidssa on potilas, potilasturvallisuus jalaadukas seka kustannustehokas hoito ( Kuva 3).

ERIKOISTUJA
Halu oppia ja
kehittya

ORGANISAATIO
TAI TOIMIPAIKKA KOULUTTAJA
Oppimisen ja Valmentava

kehittymisen ohjaus
mahdollistaja

YLIOPISTO
Vastaa
koulutuksesta ja
sen laadusta

Kuva 3 Yleislddketieteen erikoislddkdrikoulutuksen keskeiset toimijat ja heiddn roolinsa. Potilas on keskibssd. Yliopisto vastaa
koulutuksesta ja sen laadusta, toimipaikat ovat oppimisympdristéjd, joissa erikoistuva ja kouluttaja toimivat.


https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2015/20150056
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20200055
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e Osaamisperustaisuus koostuu kuvassa 4 esitetyistd elementeistd, jotka ovat vahvastisidoksissa
tyoelamaan.

‘ 5. OSAAMISEN

JARJESTELMALLINEN
ARVIOINTI

4. TAVOITTEELLINEN
OHJAUS

‘ 3. TYOSSAOPPIMINEN

2. OSAAMISEN
KARTTUMINEN
(ETAPIT)

1.
OSAAMISTAVOITTEET

Kuva 4 Osaamisperustaisuuden elementit: osaamistavoitteet, osaamisen asteittaisen karttumisen kuvaus Yleislddketieteeseen
erikoistuvan etappien avulla, tyéssdoppiminen, tavoitteellinen ohjaus ja osaamisen jdrjestelmdllinen arviointi.

e Tavoitteet ovat koulutuksen lahtokohta ja niissa kuvataan koulutuksen suorittaneen erikoislaakarin
osaamista.

e Osaamisen karttuminen kuvataan ja yleislaaketieteessa tahan tarkoitukseen kdytetaan
Yleisladketieteeseen erikoistuvan etappeja.

e Tydssaoppimiseen liitetylla tavoitteellisellaohjauksellaja osaamisen jarjestelmalliselld arvioinnilla
tuetaan tavoitteiden saavuttamista (Kuva 5).

* Arvioinnilla osaamistavoitteiden saav

OSAAMISEN JARJ ESTE LMALLINEN | * Osaamista havainnoidaan eri tydvalineills koulutusohjelman

ohjeiden mukaisesti ja havainnot tallennetaan

ARVIOINTI = Yksilollisilla ja oik ohjaus- ja illa
tuetaan kehittymistd
* Erikoistumisen istd ja erikoisladkariksi valmistumista

koskevat paatokset perustuvat yksiselitteisiin ja kaikkien osapuolten
tiedossa oleviin kriteereihin

OSAAMIS-
TAVOITTEET

OSAAMISEN

KARTTUMINEN
(ETAPIT) \
TAVOITTEELLINEN OHJAUS TYOSSAOPPIMINEN
« Kaytetdin valmentavaa ohjausotetta * Erikoistuva on vastuussa kehittymisestdaan
« Tuetaan erikoi henkildkohtaisten tavoitteiden méadrittimisessd ‘a::;;ltltaist; ‘karltltz::ilsﬁal si:en, et(; L tUkeeyr:\i,Iﬁ_llist_'a‘Jjal

* Painotetaan soveltamista ja kakemuksista oppimista

saavuttamista
* Tuetaan alalle ominaisen ajattelutavan kehittymista

* Koulutuksen pituus voi vaihdella

Kuva 5 Osaamisperustaisuuden eri elementtien nivoutuminen koulutuksen Iéhtékohtana oleviin osaamistavoitteisiin sekd niiden
etappeihin.
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3. Yleislaaketieteen erikoislaakarikoulutuksen osaamisalueet ja -tavoitteet

seka Yleislaaketieteeseen erikoistuvan etapit
3.1. Osaamisalueet
3.2. OsaamistavoitteetjaYleisladketieteeseen erikoistuvan etapit
3.3. Etappien kaytto

3.1. Yleislddketieteen erikoislddkarikoulutuksen osaamisalueet

Ladkarin tyossa tarvittavaa osaamista kuvataan kanadalaisen CanMEDS-viitekehyksen mukaan.
Siina laakarin osaaminen on jaettu seitsemaan, osittain paallekkadiseen osaamisalueeseen (Kuva6).
CanMEDS:n keskitssa on ladketieteellinen osaaminen. Laadukas ammatillinen kehittyminen
edellyttda kuitenkin tietojen ja taitojen karttumista kaikilla 1dakarin tyon osaamisen alueilla.

Vuorovaikutus-
taidot

Ammatillisuus

Oma
osaaminen ja LAAKETIETEELLINEN Yhteistyd-

tiedonhallinta OSAAMINEN taidot

Terveyden ja
hyvinvoinnin
edistaminen

Johtamistaidot

Kuva 6 CanMEDS-viitekehys koostuu osittain pddllekkdisisté osaamisalueista: ammatillisuus, vuorovaikutustaidot, yhteistyétaidot,
johtamistaidot, terveyden ja hyvinvoinnin edistéminen, oma osaaminen ja tiedonhallinta sekd Iddketieteellinen osaaminen, joka on
keskidssd.

3.2. Osaamistavoitteet ja Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit

Yleisladketieteen erikoisladkarikoulutuksen osaamistavoitteissa kuvataan osaamista, joka
erikoisladkarilla tulisi olla koulutuksen jalkeen.

Tavoitteet viitoittavat padamaaraa, jota kohti etappien avulla edetaan.

Osaamistavoitteet (33 kappaletta) on ryhmitelty opinto-oppaassa seitsemalle osaamisalueelle.
Jokaisella osaamistavoitteella on nelitasoiset etapit eli valitavoitteet, joilla kuvataan osaamisen
vaiheittaista karttumista kunkin osaamistavoitteen suhteen. Esimerkkivuorovaikutustaitojen
osaamisalueen yhdesta osaamistavoitteesta kuvassa 7.
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VUOROVAIKUTUSTAIDOT Alkuvaiheen Edistynyt erikoistuva | Erikoislaakari Erityinen osaaminen
erikoistuva

KRITEEREITA KULLAKIN ETAPIN TASOLLA
Osaan muodostaa ja Kuuntelen ja Tunnistan Huolehdin Kehitan

WIEMNEERIT L ETG TIEE TS ER keskustelen hoitosuhteeseen hoidonjatkuvuuden tydyhteiséssani
pitkdaikaisia ja potilasta potilaan kanssa liittyvia ilmioita ja tarkoituksenmukai- toimintamalleja,
O EEN BNGHT EHER selvittden hanen  tunteita ja ymmarran sesta jotka mahdollistavat
ajatuksensa, hoitosuhteen ja toteutumisesta ja  pitkien ja

huolensa ja hoidonjatkuvuuden  ylldpidan myos potilaslahtoisten
odotuksensa. merkityksen. vaikeaksi kokemiani hoitosuhteiden
potilassuhteita. yllapitamista.

Vastaanoton havainnointi

Potilastapauskeskustelu

Potilaspalaute

Kuva 7 Vuorovaikutustaitojen osaamisalueen tavoitteen “Osaan muodostaa ja ylldpitdd luottamuksellisia, pitkdaikaisia ja potilasta
kunnioittavia hoitosuhteita” neljd etappia (Alkuvaiheen erikoistuva, Edistynyt erikoistuva, Erikoisldckéri ja Erityinen osaaminen)
sekd esimerkkejd havainnointi- ja arviointikeinoista.

e Alkuvaiheen erikoistuvan etapilla kuvataan osaamista, joka on tavallisesti saavutettu 9 kuukauden
terveyskeskuskoulutuksen jalkeen.

e Erityinen osaaminen -taso on mukana sen vuoksi, ettd ammatillinen kehittyminen jatkuisi
suunnitelmallisena erikoisldadkarikoulutuksen jalkeenkin.

e Harva kykenee saavuttamaan erikoistumisen aikana jokaisen osaamistavoitteen erikoisladkarin
etapin, mutta monet tavoittavat joidenkin osaamistavoitteiden Erityinen osaaminen -etapin.

o Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit I6ytyvat valtakunnallisilta jatkokoulutuksen verkkosivuilta
sekdtaman ohjeen liitteesta 4.

3.3. Etappien kaytto

e Etappejakaytetdan koko erikoisladkarikoulutuksen ajan sdanndllisestiseka erikoistuvan
itsearvioinnissa ettd ohjauskeskustelussayhdessa erikoisladkarikouluttajan kanssa.
e Kaytto on mahdollista myos vertaisarvioinnissa toisen erikoistuvan kanssa.
e Etappejakaytetdan erikoistuvan kehittymistarpeiden mukaisesti osaamistavoite tai -alue kerrallaan
siten, ettd kaikki osaamisalueet tulevat erikoistumisen aikana lapikaydyiksi.
e Tarkasteltavatavoite voidaan valita esimerkiksiitsearvioinnin tai tyossa tehtyje n havaintojen
perusteella.
e Erikoistuva merkitsee etappilomakkeeseen omat ajatuksensa ja havaintonsa.
e Kouluttajaja erikoistuva sopivat ohjauskeskustelussa erikoistuvan kehittymissuunnitelmasta ja
kirjaavat sen ELSA:an.
e Etappienavulla erikoistuva laakari
o hahmottaamillaisia taitoja hdnen odotetaan saavuttavan
o pystyy havainnoimaan osaamisensa karttumista
o tunnistaaalueet, joissa hanelld on vahvaa osaamista
o tunnistaa osaamisalueita, jotka tarvitsevat vahvistumista
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o hahmottaa millaisiin tyotehtaviin hanen tulisi koulutusaikanaan perehtya kartuttaakseen
tavoiteltua osaamista
o tekeeurasuunnittelua
e Etapit toimivat voimaantumisen ja positiivisen palautteen Idhteena erikoistuvalle: ne sanoittavat ja
tarkentavat erikoistuvalle, missa han on erityisestionnistunut.
o Esimerkkietappien kaytosta on kuvattu tapauksessa alla. Taulukko 4 liittyy tapaukseen.
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TAPAUS

Eppu Erikoistuva on ottanut itsearvioinnin perusteella tavoitteekseen kehittya vuorovaikutustaidoissa. Han sopii
erikoisldakarikouluttajansa kanssa Vuorovaikutustaidot-osaamisalueen lapikdymisestd seuraavassa
ohjauskeskustelussa. Ennen ohjaustuntia molemmat syventyvat vield pohtimaan itsekseen Epun osaamista kyseisen
osaamisalueen eriosaamistavoitteissa. Ohjauskeskustelussa erikoisladkarikouluttaja pyytaa Eppua kertomaan
konkreettisia esimerkkeja kuhunkin etapin tasoon paatymisesta ja antaa ndistd Epulle ohjaavaa palautetta. Keskustelun
myota Eppu oivaltaa, ettd han voisi kehittdd hoitosuunnitelman kirjaamiskdytannoissdan potilaslahtoisyytta.

Ohjauskeskustelun paatteeksi Eppu ottaa tavoitteekseen kehittyd nimenomaan potilaslahtdisen hoitosuunnitelman
laadinnassa. Eppu sopii erikoisladkarikouluttajansa kanssa, ettd he tarkastelevat tavoitteen toteutumista
potilastapauskeskustelutyékalun avulla kuukauden paasta pidettavalla ohjaustunnilla.

Taulukko 4. Vuorovaikutus -osaamisalueen tavoitteet ja etapit.

TAVOITE Alkuvaiheen Edistynyt Erikoisladkari Erityinen
erikoistuva erikoistuva osaaminen

Osaan muodostaa ja Kuuntelen ja Tunnistan Huolehdin Kehitan
yllapitas keskustelen potilaan hoitosuhteeseen hoidonjatkuvuuden tyoyhteisodssani
luottamuksellisia, kanssa selvittden liittyvid ilmicita ja tarkoituksenmukaisesta toimintamalleja,
pitksaikaisia ja potilasta hanen ajaFuksensa, tur_]teita ja ymmérrén tot"eutu.mise.staja _pidéin jotka _
kunnioittavia huolensa ja hoitosuhteen ja ylla myos vaikeaksi mahdollistavat

. i odotuksensa. hoidonjatkuvuuden kokemiani potilassuhteita. pitkien ja
hoitosuhteita merkityksen. potilaslahtoisten

hoitosuhteiden
yllapitamista.

Olen aidosti ja Kaytan Havainnoin potilaan Olen aitoja empaattinen Olen
empaattisesti keskeytyksetonta tunnetilaa ja osoitan vaikeissakin yleisladketieteen
lssn3 kohtaamisessa kuuntelua luomaan myotatuntoa. potilastilanteissa erikoislaakarin

potilaan kanssa Ig_o.ttalr’rluk§elllsgpj.a a_rpmafllllsuutem roolimalli.
.. v valittavan ilmapiirin. sailyttden.

kunnioittaen hanen

toiveitaan

Osaan vahvistaa Selvitdn yhdessa Selvitan aktiivisesti Etsin potilaan kanssa Edistdn

potilaan omia potilaan kanssa hdnen | potilaalta hdnen selviytymis- tai valmentavan ja

voimavaroja ja mllJut.ostarvettaarlw ja- vonmavaransaja ra'Tka.lsEkfaanJa. hénen ckJIhJaa}/"an tyGotteen

ongelmanratkaisutaitoja va rr?lu'ftaan soveltaen ta"vo.|tte(.ensa valmiuksiensa ja tarpeensa a.\./ttoa. o
motivoivan (Iahikehityksen mukaisesti. tyoyhteisossani.

seka kayttaa
potilastyossa
valmentavaa ja
ohjaavaa tyootetta

haastattelun keinoja. vyohyke).

Laadimme yhdessi Suunnittelen ja kirjaan [ Laadin kansallisen Teen potilaan tarpeiden Edistan
potilaan ja hinen potilaan sen hetkista ohjeistuksen mukaisen ja hdnen tyOyhteisdssa
hoitoonsa osallistuvien ongelmaa koskevat mukaisesti yksilollisen | toimijuuttaan edistavan hoitosuunnitelmien
kanssa potilaslihtéisen suunnitelmat hoitosuunnitelman hoitosuunnitelman, jossa kayttoad ja kehitan
hoitosuunnitelman perust.e!uineen . soyeltaenA . peru§telen yk:silélliset. toimintatapoja
huomioiden potilaan hoitosuosituksia ratkaisut. Potilaan hoitoon potilaan
roolin hoidon yhdessa potilaan ja osallistuvat voivat toimijuuden
toteuttamisessa. hanen hoitoonsa tukeutua siihen myos vahvistamiseksi.
osallistuvien silloin, kun ensisijainen
kanssa. suunnitelma ei riita tai
toteudu.
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4. Tyossaoppiminen

4.1. Tyéssdaoppiminen

4.2. Itsereflektion tukeminen

4.3. Ohjaus

4.4. Vertaiskeskustelu

4.5 Seurantakeskustelu ja koulutusjakson suunnitelma
4.6. Osaamisen kartuttamisen jaohjauksen keinoja

4.1. Tydssaoppiminen

TyOssd ja tyosta oppiminen ovat koulutuksessa keskeisia ja niita tuetaan ohjauksella.

Jokaiselle erikoistuvalle tulee nimeta henkilokohtainen erikoisladkarikouluttaja.

Ty6ssd tapahtuva osaamisen havainnointi ja arviointi sisaltyvat erikoistuvan ohjaukseen, jotatulee
koulutuspaikkasopimuksen mukaan olla nelja tuntia kuukaudessa.

Oppimista edistava sykli toteutuu lapi koko erikoistumisk oulutuksen (Kuva 8).

Tydeldméssa tehtavat Itsereflektio
havainnot oman toiminnan,
(erikoisladkarikouluttaja, ajatusten, tunteidenja
vertainen, tygyhteiso) asenteiden pohdinta

Uusien toimintamallien

kokeilu ja harjoittelu Ohjauskeskustelu

Kuva 8 Oppimista edistdvd sykli tydssd. Tyossd kertyneet havainnot kootaan yhteen erikoistuvan itsereflektion pohjaksi. Havaintoja
voi syntyd sekd spontaanisti etté suunnitellusti. Ohjauskeskustelussa havainnoista ja itsereflektiosta syntynyt ymmdrrys muokataan
yhdessd konkreettiseksi suunnitelmaksi, jonka mukaan toimitaan. Ennalta sovitulla ajanjaksolla kootaan uusia havaintoja ja
edistymistd arvioidaan seuraavassa ohjauskeskustelussa.

4.2. ltsereflektion tukeminen

Kouluttajan tarkein tehtava ohjauskeskusteluissa on “ajatteluttaa” erikoistuvaa (Kuva9).
o Erikoistuva ja kouluttaja pysahtyvat tarkastelemaan erikoistuvan tekeman itsearvioinnin
ja/tai havainnoinnin tuloksia.
o He paneutuvattuloksiin liittyviin seikkoihin, kokoavat tietoa, mutta eivatrienna
ratkaisemaan asioita saman tien!
o Vastataman jalkeen erikoistuvavalitsee seikan, johon yhdessa fokusoidaan ja ryhdytaan
hakemaan uutta ndkdkulmaa, uuttatietoa tai ideoita kehittymisen edistamiseksi.
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Hyvidksy ajatuksesi ja tunteesi kokemuksen
darella.
Al3 ryntai johtopaatdksiin!

Jasennd ajatteluasi ja tuntemuksiasi.
Valikoi, mihin keskityt. Nimea arsyttavia, ilahduttavia
tai pelottaviakin ajatuksia ja tunteita.

Tarkastele tilannetta/toimintaa ja siihen
" liittyvid kokemuksia kriittisesti ja luovasti.
JARKEILE JA Miti huomaat? Mita et haluaisi nahda? Etsi
IDEOI yllattavia tulkintoja ja uusia oivalluksia.

Ota askel.

Mihin suuntaan pohdintasi sinua vie?
Muotoile uusi Idhestymistapa tai validoi
aiempi.

NAE UUDET

MAHDOLLISUUDET
JA KOKEILE

Kuva 9 Reflektion vaiheet. Rauhoitu ensin ja ryhdy sen jdlkeen jdsentdmddn tilannetta tai asiaa koskevaa ajattelua ja tuntemuksia.
Jdrkeile ja ideoi sekd nde sen jdlkeen uusia mahdollisuuksia kokeiltavaksi.

e Olennaistaon yhdessa sopiajatkosuunnitelmasta seka siitd, miten toteutumista seurataan ja
arvioidaan.
e Erikoistuvienitsereflektiiviset taidot vaihtelevat, muttataitoja on aina mahdollista kartuttaa.
o [tsereflektiiviset taidot ovat olennaisiaammatissa kehittymisessa myos erikoistumisen jalkeen.
e Ladkarin tydhon ja osaamiseen kohdistuvat pohdinnat edistavat potilaiden saamaa hoitoa ja
potilasturvallisuutta.
4.3. Ohjaus
o Terveyskeskuskoulutusjakson aikaista tydssd oppimista tuetaan suunnitelmallisella ja saannd llisella
erikoisladkarikouluttajan antamalla ohjauksella.
e Ohjausosaamisen voidaan katsoa koostuvan seuraavista osa-alueista:
o Erikoistuvan kliinisen osaamisen tuki
o Erikoistuvan ammatillisen kasvun tuki
o Koulutuksen jaohjauksen suunnittelu, toteutus ja arviointi
o Lasndolo-ja reflektiotaito
o Toiminta kliinista tyota tekevan yleisladketieteen erikoisladkarin roolimallina
e Ohjauksessakdydaan palautekeskusteluja erikoistuvan toiminnasta, ei persoonasta.
e (Osaamisen arvioinnin avulla erikoistuva saa monipuolisen ja laaja-alaisen kuvan osaamisestaan.
e Erikoistuvan ja hdanen kouluttajansavélinen ohjaussuhde onverrannollinen ladkari—
potilassuhteeseen. Pitkdkestoisessa ja luottamuksellisessa suhteessa vaikeidenkin asioiden kasittely
(esimerkiksivirheet) jarakentavan palautteen antaminen on helpompaa.
e Ohjaussuhteen jatkuvuus helpottaa myds erikoistuvan edistymisen arviointia ja
koulutussuunnitelman tekemista eriseurantakeskustelujen yhteydessa.
e Erikoisladkarikouluttajan tehtavia on maaritelty litteessa 1 ja erikoistuvan tehtavia liitteessa 2.

Ohjauksen suunnittelu ja toteutus

Ohjaukset suunnitellaan toteutumaan saannollisesti4 tuntia kuukaudessa.
Ohjaus suositellaan toteuttamaan lahityona, etdohjauksenavain poikkeustilanteissa.
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Vahintdan puolet ohjauksestatulee toteutua yksiloohjauksena ja korkeintaan puolet erikoistuvien
pienryhmassa.
Ohjaustunnit luodaan erikoistuvan ja erikoisladkarikouluttajan tyolistalle etukateen sdannollisena
osana tyotasiten, ettd sovituista ajoista pidetaan kiinni.
Vastuu koulutuspaikkasopimuksen toteutumisesta on koulutuspaikan koulutusvastaavalla.
Lyhyetja usein tapahtuvat ohjaustilanteet ovat hyddyllisempia kuin pitkat ja harvoin toteutuvat.
Ohjauksella pyritdan kehittdmaan erikoistuvan osaamista laaja-alaisesti.
Erikoistuva ja erikoislaakarikouluttaja yhdessa vastaavat ohjauksen toteutumisesta ja osaamisen
arvioinnin monipuolisuudesta.
Ohjaussuhteissa tulee pyrkia jatkuvuuteen.
Ohjaukselle varataan rauhallinen ja hairiéton tila.
Ohjauksen tyovalineitd kdytetddn pienissad osissa arjen tydssa.
Erikoistuva vastaa ohjauksen dokumentaatioista ELSA:an.
Ohjauksessa hyodynnetdan valmentavaa ohjausotetta (Liite 5).
o Ohjaustilanteissa on hyvaksyva jasalliva ilmapiiri.
o Kouluttajanjaerikoistuvan ohjauskeskustelu alkaa aina erikoistuvan tekemalla
itsearvioinnilla.
o Erikoisladkarikouluttaja kdyttaa avoimia kysymyksid ja korostaa luottamuksellisuutta.
o Kouluttajarohkaisee erikoistuvaa kasittelemaan havaintojen tai palautteen herattamia
tunteitaja reaktioita sekd auttaa hanta uusien tavoitteiden saavuttamiseen.
o Kouluttajatoimii valmentajan tavoin tukien erikoistuvaa kehittymaan hanen lahikehityksen
vyohykkeellaan.

4. 4. Vertaiskeskustelu

Osaamisen arvioinnin tyokaluja kannattaa kdyttda myos vertaisten elierikoistuvien kesken. Tahan
soveltuvat hyvin seuraavat:

o Vastaanoton havainnointi

o Potilastapauskeskustelu

o VYleisladketieteeseen erikoistuvan etapit
Vertaiskeskustelun hyotynd on erikoistuvan saama kokemus vertaistuesta, erilaisesta
oppimistilanteesta sekd asettumisesta havainnoijan rooliin.
Vertaisen antama palaute voi olla helpommin ymmarrettdavaa, samaistuttavaa tai jopa suorempaa
kuin ohjaajan javertaisarvioinnin tilanteisiin on hyva palata myos ohjauskeskusteluissa.

4.5. Koulutuksen suunnitelmallisuus

Hakumenettelyn aikanalaadittavassa HOPS:ssa erikoistuva suunnittelee osaamisensa kartuttamista
seka lyhyella etta pitkalla aikavalilla.

HOPS:n sisalto kuitenkin elaa tyon ja yksityiselaman muutosten seka uusien osaamistarpeiden
myaota.

Suunnitelmallisuus on tarkeaa, koska merkittava osa suunnitelmista, jotka ovat syntyneet
perusteellisten pohdintojen tuloksena, toteutuu ennemmin tai myéhemmin.

Erikoistumisen aikana saatu kokemus suunnitelmallisesta oman osaamisen kartuttamisestaja
ylldpitamisesta luo pohjan erikoisladkarikoulutuksen jalkeiselle oman osaamisen jatkuvalle
kehittamiselle.

Yksittdisen koulutusjakson suunnitelma on osa suurempaa kokonaisuutta eliosa suunnitelmaa,
jonkaavulla erikoistuva etenee tavoitteitaan kohti. Seurantakeskustelut puolestaan toimivat ikdan
kuin tarkastelupisteind, jolloin sekd analysoidaan kulunutta jaksoa etta suunnitellaan tulevaa.
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e Koulutusjakson suunnitelma laaditaan hyvin konkreettiseksisopimalla esimerkiksi
havainnointikerrat ja kaytettavat tyovalineet.
e Erikoisladkarikouluttajan tehtava on tukea erikoistuvaa pohdinnoissa ja suunnitelmien laadinnassa.

4.6. Osaamisen kartuttamisen ja ohjauksen keinoja

e (Osaamista voi kartuttaatydssdoppimisen lisaksiitseopiskellen, henkilokohtaisissa
ohjaustapaamisissajaryhmdaohjauksissa.

e Taulukkoon 5 on keratty osaamisalueittain esitettyna erikoistuvalle erilaisia Idhteitd osaamisen
kartuttamiseen ohjaajalle vinkkeja ohjaustuntien pitdmiseen

Taulukko 5. Osaamisen kartuttamiseen ja ohjaukseen soveltuvia erilaisia keinoja.

Luettavaa Ohjauksessasovellettavia keinoja

Ammatillisuus

e Lakeihin tutustuminen, www finlex.fi e Kuvareflektion hydédyntaminen*
e Laki potilaan asemastaja Minun laakariyteni -menetelma*

oikeuksista e Vastaanottopaivakirja*
e Pohjoismaisetyleisldadketieteen e Reflektiokorttien kdyttaminen*
ydinarvot

e Ladkariliton eettisetohjeetja
kollegiaalisuusohjeet
e Ladkariliton sosiaalisen median ohjeet

Hyvinvoinnin jaterveyden edistaminen (HYTE)

e Lakeihin tutustuminen, www finlex fi e Omantoimialueen HYTE-indikaattoreiden
e Terveydenhuoltolaki hakeminen (esimerkiksi tupakointi, ylipaino
e Tartuntatautilaki sotkanet.fi-sivustolta)
e Kunnan/hyvinvointialueen e Omantoimialueen HYTE-verkoston kartoittaminen

hyvinvointisuunnitelmaan tutustuminen Kehittdamistehtavan suunnittelu

e Indikaattoreiden hakeminen (Sotkanet) Aihepiiriin liittyva artikkelireferaatti

e Menetelmakasikirja, Opas e Rooliharjoitukset muun muassa motivoivan
14/2017: Terveystarkastukset haastattelun harjoittelussa
lastenneuvolassa
ja kouluterveydenhuollossa

e Duodeciminjulkaisema
konsensuslausuma: Tarttumattomien
sairauksien ehkaisy

Johtaminen
e Lakeihin tutustuminen www.finlex.fi e Toimipaikan ladkehoitosuunnitelmaan
e Asetus potilasasiakirjoista tutustuminen
e Mielenterveyslaki e Toimipaikan tietosuojaohjeisiin tutustuminen
e Laki terveydenhuollon e Muistutukseen taikanteluun vastaaminen
ammattihenkilosta e Haipro-ilmoituksen kasittely ja kehittamistehtava
o Ladkelaki sen pohjalta
o Verkkosivustoihin tutustuminen e Esihenkilon tai HVA-johtajan vierailu erikoistujien
e Valvira: Potilasasiakirjat ryhmassa
e Valvira: Muistutukseen taikanteluun e Moka-/onnistumismeeting*
vastaaminen e Kokouksen taitiimin johtaminen
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e THL: Potilasturvallisuusopas e Tyonhallinnan tarkastelu vertaisten avulla
e Potilasvakuutuskeskus, www.pvk.fi e Omaa tyossajaksamista edistavien elementtien
e Kanta.fi: Terveys- ja pohdinta

hoitosuunnitelma

Laaketieteellinen osaaminenjakliiniset taidot

e Alan kirjallisuus ja lehdet e Lehtireferaatit
e Kaypa hoito- ja Valta viisaasti- e Kandidaattien ohjaaminen
suositukset o Potilastapausten pohdinta ryhmassa

e Vanhojen kuulustelukysymysten lapikdyminen
e Digitaalisiin hoitopolkuihintutustuminen

e Vastaanottopaivakirja*

e Moka-/onnistumismeeting*

o Paatoksentekopeli*

Tiedonhallintaja oma osaaminen

e Kayvdnhoidon Menetelmat-osioon e Tiedon hakeminen tietokannoista
tutustuminen o Tieteellisen artikkelin kriittinen arviointi ryhmissa
e GuyattG, Rennie D, Meade MO, Cook DJ o Tieteellisen esitelman pitdminen tydyhteisolle
(toim.) User's guides to the medical e Teoriakoulutuksenvuosisuunnitelman laatiminen
literature. Essentials of evidence-based e HOPS:n paivitys
clinical practice. 3 edit. JAMA
evidence 2015.

e Carneiro I. Introductionto
epidemiology. Open University Press

2017.
Vuorovaikutustaidot
e Laki potilaan asemasta jaoikeuksista, e Kuvareflektio*
www.finlex.fi e Rooliharjoitukset
e HietanenP, Kaleva-KerolalJ, Pyorala E. o Reflektiokortit*
Ladkarin ja potilaan vuorovaikutus. e Kirjallisuuden, elokuvien, kuvataiteen
Kustannus Oy Duodecim 2020. hyédyntaminen opetuksessa

o Keskustelun virikkeeksi: Empathy- The Human
Connection to Patient Care (YouTube, kesto 4:23)

Yhteistyotaidot

e Hoitosuunnitelmien moniammatillinen tai
vertaisarviointi

e Reflektiokortit*

Kaikki osaamisalueet

e The European Definition of General Practice / Family Medicine. Shortversion, EURACT 2011.
Saatavissa osoitteessa: https://www.woncaeurope.org/page/definition-of-general-practice-family-
medicine

e Makela, M.— Keindnen-Kiukaanniemi, S.—Kosunen, E.—Korhonen, P.— Mantyselka, P. — Salokekkila,
P. (toimitus): Yleisladketieteen perusteet. Kustannus Oy Duodecim 2020

*Menetelma kuvattu liitteessa 3.
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5. Osaamisen arviointi terveyskeskustydssa

5.1. Osaamisen arvioinnin periaatteet
5.2. Osaamisen arvioinnin sisaltoé

5.1. Osaamisen arvioinnin periaatteet

e Arvioinnin tavoitteena on tunnistaa, missa vaiheessa erikoistumisen polkua erikoistuva ladkari on
suhteessa erikoisladkarikoulutuksen osaamistavoitteisiin jatukea hdanen osaamisensa karttumista.

e Osaamisella tarkoitetaan tiedoista, taidoista ja asenteista koostuva kyky suoriutua
terveydenhuollon tehtavista tietyssa toimintaymparistossa. Osaaminen on havainnoitavissaja
havaintojavoidaan arvioida eri tavoin.

e TyOssatapahtuvaarviointi on osaamisen nakyvaksitekemista havaintojen jaitsearvioinnin avulla.

e (Osaamista koskevia havaintoja kootaan erikoistumisen erivaiheissa.

© 00600@06@

Kuva 10 Kdsitys erikoistuvan osaamisesta selkenee, kun havaintoja hénen tyoskentelystddn kootaan erilaisissa tilanteissa tai
toimipisteissd, eri ajankohtina, useiden eri henkil6iden tekemdndi ja erilaisilla tyévdlineilld.

e Kuvaamalla erikoistuvan osaamista vain yhdella tavalla arvioituna (esimerkiksikirjallinen
kuulustelu), emme saa kokonaisvaltaista kdsitysta erikoistuvan taidoista tydssa.

e Eri keinoilla arvioituna on mahdollista muodostaa monipuolinen jalaaja-alainen kasitys
erikoistuvan osaamisesta (Kuva 11).

e Monipuoliset arviointikeinot mahdollistavat siten laadukkaan erikoislaakarikoulutuksen.

Does:

Toimii
Potilastilanteet
Shows how:

Osoittaa miten toimii
Simuloidut tilanteet

Knows how: Osoittaa miten

soveltaa tietoja
Monivalintakysymykset, esseekysymykset

Knows: Tietda
Monivalintakysymykset, vaittimat

Kuva 11 Kliinisen osaamisen arvioinnin eri tasot Millerin mukaan. Tietdd-tasolla erikoistuva kuvaa miten pitdisi toimia. Osoittaa
miten soveltaa tietoja -tasolla erikoistuva tietdd miten soveltaa osaamistaan ja hédnelld on aiheesta laajempi ymmdrrys. Osoittaa
miten toimii -tasolla erikoistuva osaa simuloiduissa tilanteissa tai erikseen pyydettdessd osoittaa toimivansa vaaditulla tavalla.
Toimii-tasolla erikoistuva on ottanut oppinsa kdytdntoén ja kéyttdd niitd tyénsd luontaisena osana. Terveyskeskustybssd
tapahtuvassa arvioinnissa painotus on siind, miten erikoistuva toimii tyéssddn eli Toimii-taso.
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5.2. Osaamisen arvioinnin sisalto

e (Osaamisen arvioinnissa noudatetaan Osaamisen arviointiyleisladketieteessa -mallia (Kuva 12).

OSAAMISEN ARVIOINTI YLEISLAAKETIETEESS

Yleislaaketieteen erikoisladkarikoulutuksessa 12 koulutuskuukauden aikana

WAVAINTOJEN KEpy 4

Potilastapaus- OoravalT Vastaano?on_
keskustelu i oidot havainnointi
6-8 x 2 2-4 x

Ammatillisuus

HOPS-pdivitys ja
koulutusjakson
suunnitelma
2x

Oma .
asaaminen ja Yhteistyd-
tiedonhallinta OSAAMINEN taidot

ELSA
(elsapalvelu fi)

LAAKETIETEELLINEN

MEHEELCE
tieteeseen
Potilaspalaute  JEE PSR Yhteistyotaidot erikoistuvan

/ - ETAPIT
/' lohtamistaidot 1

1-2x hyvinveoinnin
edistdminen

ITSEARVIOINNIN KEWR

ﬁg Tampereen yliopisto Qp JORUM

Kuva 12 Osaamisen arviointi yleisldéketieteessd -malli. Osaamistavoitteet ryhmiteltyné CanMEDS:in mukaisesti seitsemdille
osaamisalueelle muodostavat osaamisen arvioinnin |Ghtékohdan. Osaamista havainnoidaan sdédnnéllisesti seuraavilla tyévdlineilld:
Vastaanoton havainnointi, Yhteistyotaidot, Potilaspalaute ja Potilastapauskeskustelu seké itsearvioinnissa Yleislddketieteese en
erikoistuvat etappien avulla. Henkilékohtaista opiskelusuunnitelmaa pdivitetédn puolen vuoden vdlein ja pddtelmdt sekd seuraavan
koulutusjakson suunnitelma kirjataan ELSA:aan.

e Erikoistuvan osaamista arvioidaan jokaisella seitsemasta osaamisalueesta kunkin 12
koulutuskuukauden aikana kayttamalla erilaisia havainnoinnin tyovalineita.
o Tyovalineita voidaan kdyttdaa myds pienissa osissa.
e Erikoistuva kayttaaitsearvioinnin tyovalineita (sininen keha) itsendisestija kouluttajan kanssa.
o VYleisladketieteeseen erikoistuvan etappejajatkuvan arvioinnin vdlineena
o Koulutusjakson suunnitelmaa koulutusjaksojen tavoitteiden saavuttamisen arvioinnissa
o HOPS paivityksia 6 kuukauden valein jatarvittaessa kuvaamaan koko erikoistumisen
aikaista vaiheittaista taitojen karttumista
o ELSA-palveluasuoritusten tallentamiseen
e Havainnoinnin tyovalineita (violettikeha) kaytetadan opiskelun suunnitteluun, itsearviointiin ja
havaintojen tekemiseen. Maarat kuvaavat 12 koulutuskuukauden aikana tapahtuvia
havainnointikertoja.
o Potilastapauskeskustelu 6-8 kertaa
o Vastaanoton havainnointi2—4 kertaa
o Yhteistyotaidot-kysely 1-2 kertaa
o Potilaspalaute-lomake 1-2kertaa
e Havaintojakasitelldan ohjaus- jaseurantakeskusteluissa.
e Tyovalineiden tuottamien havaintojen arvioinnin lisdksi osaamista koskevia havaintoja kertyy myos
paivittdisessd tyossa.
e Tyovadlineetjaniiden kaytto esitelldan luvussa 6.

21



Yleisladketiede 2023 versio 2023 02 03

6. Ohjauksessa kaytettavat tyovalineet

6.1. Yleisetohjeet tyovalineiden kdyttoon

6.2. HOPS

6.3. Koulutusjakson suunnitelma

6.4. Potilaspalaute

6.5. Potilastapauskeskustelu

6.6. Vastaanoton havainnointi

6.7. Yhteistyotaidot

6.8. Tyovalineiden soveltuvuus eriosaamisalueiden havainnointiin
6.9. Yleislaaketieteeseen erikoistuvan etapit

6.10. Muita havainnoinninja tyossa tapahtuvan arvioinnin keinoja

6.1. Yleiset ohjeet tydvalineiden kayttoon

Ohjaustavarten on laadittu tyovalineit3, joita kdytetaan opiskelun suunnitteluun, itsearviointiin ja
havaintojen tekemiseen kuvan 12 mukaisesti.
Erikoistuva laatii erikoistumisen alussa henkil6kohtaisen opiskelusuunnitelman eliHOPS:n
(tarkemmin kappaleessa6.2.).
Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit (kuvattu tarkemmin luvussa 3) on ensisijaisesti
itsearviointiin tarkoitettu tyovaline.
Havaintojen tekemistd varten on valittu nelja keskeista tyovalinettd, jotka ovat padivitetty
yliopistojen valtakunnallisessa yhteistydssa. Niiden soveltuvuus eri osaamisalueiden arviointiin on
kuvattu tassa luvussa taulukossa 6.

o Vastaanoton havainnointi

o Potilastapauskeskustelu

o Potilaspalaute

o Yhteistyotaidot
Jokainen tyovaline sisaltada vinkkeja havaintojen tekemiseen seka kayttoohjeen. Erikoistuva
huolehtii dokumenttien tallentamisesta ELSA:an.
Tyovilineet loytyvat: www.laaketieteelliset.fi/ammatillinen-jatkokoulutus/lomakkeet#yhteiset-
lomakkeet-1

6.2. HOPS eli henkilokohtainen opiskelusuunnitelma

6.2.1.HOPS:n laatiminen

HOPS laaditaan ensimmaisen kerran erikoislaakarikoulutukseen haku- javalintamenettelyn
yhteydessa verkkokurssilla.
e Yleisladketieteen erikoisladkarikoulutukseen hakija pohtiiverkkokurssin aikana omaa opiskelu-
ja tyohistoriaansa ja peilaa sita yleisladketieteen keskeisiin piirteisiin ja osaamistavoitteisiin.
e HOPS:nlopussa hakija laatii tavoitteetldhitulevaisuudelle ja suuntaviivat koko erikoistumisen
ajalle.
HOPS:n otsikot ovat:
1. Tahanastinen opiskelu- jatyohistoria
2. Osaamisesisuhteessayleisladketieteen erikoislaakarikoulutuksen
osaamistavoitteisiin
3. Pitkdn tdhtayksen paamaaratjalahiajan kehittymistavoitteet
erikoislaakarikoulutuksessa
4. Konkreettinen aikaan sidottu suunnitelmasi paamaarien jatavoitteiden
saavuttamiseksi
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6.2.2. HOPS:n paivittaminen yleisladketieteen erikoislddkarikoulutuksen aikana

6.3.

Erikoistuva paivittda HOPS:ia sdannollisesti, vahintdan 1-2 kertaa koulutusvuoden aikana, jotta
erikoisladkarikoulutus pysyy tavoitteellisena ja suunnitelmallisena. Niin tyd- kuin yksityiselaman
muutokset jatarpeet muuttavat erikoistumisen alkuvaiheessa tehtya opiskelusuunnitelmaa
erikoistumisvuosien aikana.
Hyvia paivityksen ajankohtia ovat:

o Seurantakeskustelun yhteydessa

o Muiden erikoisalojen koulutusjaksolle lahtiessa / palatessa

o Perhevapaan taimuun pidemman poissaolon jdlkeen

o Muuttilanteet, joissa osaamistavoitteet tai suunnitelma muuttuvat
Kaytanndssa erikoistuvajahdanen kouluttajansa keskustelevat, miten aiemmin asetettuihin
tavoitteisiin on paasty ja mitka olisivat seuraavat kehittymiskohteet ja keinot paasta
tavoitteisiin.
Keskustelussa hyédynnetdan itsearvioinnissa kdytettavia Yleisladketieteeseen erikoistuvan
etappejajatassaluvussa esitetyilla tyovalineilld koottuja havaintoja.
Jokakerta eiole tarpeen paivittda koko HOPS:ia, vaan paivitys tehddan vain muuttunein osin.
Erikoistuva kirjaa HOPS:iin sovitut tavoitteetja suunnitelman seka tallentaa sen ELSA:an.

Koulutusjakson suunnitelma ja seurantakeskustelu

6.3.1. Koulutusjakson suunnitelma

Koulutusjakson suunnitelma on tarkea asiakirja tehtadessa vali- ja paattdarviointia ja kuvaa
osaamisen kehittymista erikoistumisen edetessa.

Taytetty Koulutusjakson suunnitelma toimiijakson koulutustodistuksena.

Lomake toimii myds seurantakeskustelun runkona.

Koulutusjakson suunnitelma laaditaan jokaisestaterveyskeskusjaksostaja muiden erikoisalojen
koulutusjaksosta.

Lomaketta kaytetdan 6 kuukauden jaksoissa (Kuva 13).

Pidemmilld koulutusjaksoilla suunnitelmaa kdytetdaan myos 6 kuukauden jaksoissa, jolloin 6
kuukauden seurantakeskustelussa arvioidaan edeltdvan 6 kuukauden jakson toteutumista ja
samalla taytetdaan uusilomake ja sovitaan uudestatavoitteesta seuraavalle 6 kuukaudelle.
Taytetty Koulutusjakson suunnitelmatallennetaan ELSA:an kohtaan "Tydskentelyjakso”
kohdennettuna kulloisellekin tydskentelyjaksolle.

o Yhteentydskentelyjaksoon voisiis kohdistua useampiKoulutusjakson suunnitelma.
Ohjaustapaamisista kannattaa tehda paivittaismerkinta ELSA:an, jolloin Koulutusjakson
suunnitelman taytto seurantakeskustelussa on huomattavastihelpompaa.

Erikoistuva arvioi jokaisen koulutusjakson sahkoiselld lomakkeella
(https://www.laaketieteelliset.fi/ammatillinen-jatkokoulutus/lomakkeet#yhteiset-lomakkeet-1
> Erikoisladkarikoulutus > Yhteiset lomakkeet > Terveyskeskuskoulutusjakson
arviointilomakkeet). Vahvistusviestiarvioinnin tekemisestéa tallennetaan ELSA:an kohtaan
"Tyodskentelyjakso” koulutusjakson suunnitelman kanssa.
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Alkukeskustelu 6 kk 6 kk 6 kk 6 kk Loppukeskustelu
OHJAUS JATKUVANA TOIMINTANA |
Seuranta- Seuranta- Seuranta- Seuranta-
keskustelu keskustelu keskustelu keskustelu

Kuva 13 Seurantakeskustelujen sijoittuminen erikoistuvan yhden tyéskentelyjakson ajalle. Tydskentelyjakson alussa kéytdvén
alkukeskustelu jdlkeen kdydddn seurantakeskustelut 6 kuukauden vdlein. Jakso pddttyy loppukeskusteluun.

6.3.2.Seurantakeskustelu

e Ennenseurantakeskustelua erikoistuva kay lapi henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS),
edeltdvan 6 kuukauden koulutusjakson seka pohtiitavoitetta seuraavalle jaksolle (kuvat 14 ja
15).

o Erikoisladkarikouluttaja valmistautuu seurantakeskusteluun kaymalla [api ELSA:an kertyneet
suorituksetjaarvioimalla erikoistuvan osaamistavoitteiden saavuttamista (Kuva 15).

e Koulutusjakson suunnitelma -lomake toimiikoulutusjakson alku-, véli- ja seurantakeskustelujen
runkona.

e Seurantakeskustelujen yhteydessa koulutusjakson paattyessa Koulutusjakson suunnitelma
-lomakkeeseen kirjataan koulutusjakson tavoitteiden toteutuminen seka kirjataan uuteen
suunnitelmaan seuraavan jakson tavoitteet.

o Vilikeskustelut toteutetaan seurantakeskustelujen valissa, mika tarkoittaa sitd, ettd edistymista
arvioidaan 3 kuukauden valein.

Seurantakeskustelu

Erikoistuva kay lapi
aiemmin laatimansa
HOPSin ja edeltdvédn 6
kk koulutusjakson seka
pohtii tavoitetta
seuraavalle jaksolle

Seurantakeskustelussa
kaydaan lapi
erikoistuvan omat
tavoitteet ja pohditaan
keinoja niiden
saavuttamiseksi

Kuva 14 Seurantakeskustelu erikoistuvan nékdkulmasta.

Lopuksi erikoistuva
tayttaa koulutusjakson
suunnitelman, johon

hén kirjaa
konkreettiset
tavoitteet

TURUN
YLIOPISTO
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Erikoislaskari- Erikoistuva - Miten munlpu_uh_sta tyoﬂs_l on ollut edellisen seurantakeskustelun jalkeen (esim. neuvolat, kouluterveydenhuolto,
s vastaanottotoiminta, paivystys)?
kouluttaja Kay lspi HOPS:n, - Miten Koulutusjal itelma on mielestisi toteutunut?
edeltivin 6 kk - Milld osaamisalueella osaamisesi on erityisesti karttunut viime aikoina?
_K_'E-W lapi FLSA:rj ) koulutusjakson
kirjaukset ja arvioi ja pohtii - Millaisia oppimistilanteita/-tilaisuuksia tunnistat, millaisissa tilanteissa olet oppinut?
osaamis- tavoitetta. - Mitd osaat hyvin?
tavoitteiden - Missa voit vield parantaa tai kehittya?
saavuttamista. Keskity tarkeimpiinl - Mistd kaipaat lisda osaamista ja tyossd oppimisen mahdollisuuksia? Miten toivoisit saavasi hankittua sita?
\ j - Missa aihepiirissa koet tarvitsevasi lisda tietamysta? Miten toimit sen hankkimiseksi? /
( B (- Miten olette toteuttaneet osaamisen arvioinnin ohjetta? )
= - Mika on nakemyksenne erikoistuvan osaamistasoista ja -tarpeista?
Keskustelkaa VP.IdESSG - Kayttakaa konkreettisia esimerkkejd, ndin palaute on helpompi saattaa kaytantoon.
toteutuneesta ohjauksesta
Pohtikaa erityisesti, onko teilld sama kasitys erikoistuvan osaamistasosta ja -tarpeista.
\_ y N J
4 A 4 4

hyvinvointi ja urasuunnitelmat

- Miten erikoistuva jaksaa toissa? Millaista on tyonhallinta? Millainen on terveyden ja hyvinvoinnin tilanne?
- Milla yleisladketieteen sektorilla erikoistuva haluaisi tulevaisuudessa tydskennella?
- Mita tarvitaan siihen valmistautumiseen?

Kartoittakaa erikoistuvan

. /N J
7\
( = (Suunnitelkaa, miten erikoistuva kaytanndssa kartuttaa osaamistaan alueilla, joilla haluaa kehittyéseav ott
Tayttakda Koulutusjakson - Kayttikad SMART-tavoitteita.
suunnitelma — - Tehkdd yhteinen kdytanndn suunnitelma.
il % - Sopikaa, milld keinoin arvioitte tavoitteiden saavuttamista.

HOPS:n paivitys - Valmistautukaa palaamaan tavoitteisiin seur seur kustelussa

\ y % Erikoistuja paivittaa keskustelun jalkeen HOPS:n ja dokumentoi keskustelun ELSA:an.

Kuva 15 Seurantakeskustelun toteutus. Ennen seurantakeskustelua erikoistuva kdy Iépi aiemmin laatimansa HOPS:in ja edeltdvin 6
kuukauden koulutusjakson sekd pohtii tavoitetta seuraavalle jaksolle. Seurantakeskustelu kdydddn ohjaustunnilla, jolloin kdyd dén
ldpi erikoistuvan omat tavoitteet ja pohditaan keinoja niiden saavuttamiseksi. Lopuksi erikoistuva tdyttdd Koulutusjakson
suunnitelma -lomakkeen, johon hén kirjaa konkreettiset tavoitteet.

6.4. Potilaspalaute

Tyovalineen avulla keratdan potilaspalautettalddkarin toiminnastajoko eta- tai lahivastaanoton
jalkeen.
Lomakkeeseen ei tule kirjata mitaan potilasta yksil6ivia tietoja. Identiteettisuojastaon
huolehdittava kaikissa lomakkeen kasittelyvaiheissa.
Tietosuojan turvaamiseksi palautetta pyydetaan kaikilta potilailta esimerkiksiyhden viikon ajalta.
Lomakkeen kaytto voidaan kohdentaa johonkin tiettyyn toimintaan (esimerkiksi paivystys, neuvolat
ynna muut sellaiset).
Lomake voidaan antaa potilaalle eri tavoin (esimerkiksivastaanoton jalkeen, postittaa k otiin,
ldhettaa sahkdinen palautelinkkisdhkopostilla tai tekstiviestilld).
Palautteet ohjataan kouluttajalle, joka tekee niistd koosteen ohjauskeskustelussa kaytettavaksi.
Keskustelun lopuksierikoistuva laatii kouluttajan tuella suunnitelman omalle kehittymiselleen ja
tallentaa sen seka palautteiden koosteen ELSA:an.

o Yksittdisen potilaan antamia palautteita ei saa tallentaa ELSA:an.

6.5. Potilastapauskeskustelu

Voidaan kayttaa joko kokonaisuutena taivain valitun osaamisalueen osalta.
Sisaltaa kolme osaa.
o Ensimmaisensivun ohjeen avulla tarkastellaan potilasasiakirjamerkintdjen sisaltda ja
ymmarrettavyytta seka potilaan ettd toisen ammattilaisen nakokulmasta.
o Toisensivun ohjeenavullaavataan potilaskertomusmerkint6jen taustalla olevaa ajattelua
ja paatoksentekoa osaamisalueittain.
o Kolmanneltasivulta [6ytyvat tyovalineen kdyttoohjeet, jossaon vinkkeja mm.
potilasvalinnan suhteen.
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Keskustelun paatteeksierikoistuva laatii itselleen konkreettisen kehittymissuunnitelman jakirjaa
sen ELSA:an.

Soveltuu myds vertaiskeskusteluun erikoistuvien kesken.

Voidaan kayttaa myos osittain lyhyempien ohjauskeskustelujen tai konsultaatioiden osana.

6.6. Vastaanoton havainnointi

Lomake on kolmisivuinen sisaltden taytettavan osion lisdaksi ohjeet kayttoon javinkkeja arvioitaviksi
asioiksi.

Sopii myds videoidun vastaanoton havainnointiin.

Voidaan kayttaa joko kaikkien tai yksittaisten taitojen havainnointiin.

Eri havainnointikerroille valitaan erilaisia potilaita (ikd, sukupuoli, tausta, sairaudet).

Soveltuu eri vastaanottotyyppien havainnointiin (etatyo, kiireeton vastaanotto, neuvola, pdivystys
ynnda muut sellaiset).

Oleellista on kuvata osaamista sanallisesti. Arviointiasteikon kaytto on toissijaista.

Voidaan kayttda myos pienina otoksina, jolloin havainnointeja kertyy muun muassa
konsultaatioista.

Keskustelun paatteeksierikoistuva laatii itselleen konkreettisen ke hittymissuunnitelman jakirjaa
sen ELSA:an.

6.7. Yhteistyotaidot

Tietoa yhteistyotaidoista kerdtaan tyoyhteison jasenille Idhetettavalld kyselylld ja
itsearviointilomakkeella. Lomakkeet ovat samansisaltoiset

Tyoyhteisolta palautetta kerdatdan anonyymistijoko paperilomakkeen taisahkoisen Forms-
lomakkeen avulla (Forms on osa Office-pakettia). Sdhkoisen lomakkeen kaytto helpottaa
palautekoosteen tekemista. Linkki muokattavaan Forms-lomakkeeseen jasen kdyttéohjeeseen.
Kysely kannattaa lahettaa niille tydyhteison jasenille, jotkate kevat yhteistyota erikoistuvan kanssa
saannollisestieri toimipisteissa.

Lomake sisaltaa rakenteisen osuuden lisdksivapaata tekstikenttada, johon kyselyyn vastaaja voi
kirjata niin erikoistuvan vahvuuksia kuin kehittymiskohteitakin.
Kouluttajatekee palautteista koosteen. Ohjauskeskustelussa erikoistuva vertaaitsearviointiaan
tyoyhteisoltd saamaansa palautteeseen jatdman pohjalta kdydaan ohjauskeskustelu.
Keskustelun lopuksierikoistuva laatii kouluttajan tuella suunnitelman omalle kehittymiselleen ja
tallentaa sen sekaitsearvioinnin ja palautekoosteen ELSA:an.

o Yksittdisen henkilon palautteita ei saa ELSA:an tallentaa.

6.8. Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit

Etappejakaytetaan koko erikoisladkarikoulutuksen ajan sadannollisestiseka erikoistuvan
itsearvioinnissa ettd ohjauskeskustelussa.

Kayttd on mahdollista myds vertaisarvioinnissa toisen erikoistuvan kanssa.

Etappeja kaytetdan erikoistuvan kehittymistarpeiden mukaisesti osaamistavoite tai -alue kerrallaan
siten, ettd kaikki osaamisalueet tulevat erikoistumisen aikana lapikdydyiksi.

Tarkasteltavatavoite voidaan valita esimerkiksiitsearvioinnin tai tydssa tehtyjen havaintojen
perusteella.

Erikoistuva merkitsee etappilomakkeeseen omat ajatuksensa ja havaintonsa.

Kouluttajaja erikoistuva sopivat ohjauskeskustelussa erikoistuvan kehittymissuunnitelmasta ja
kirjaavat sen ELSA:an.
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e Etappejaon kuvattu tarkemminluvussa 3.

6.9. Tyovalineiden soveltuvuus eri osaamisalueiden havainnointiin

e TyoOvilineetsoveltuvateritavoin eri osaamisalueiden arviointiin (Taulukko 6) ja sen vuoksi
havaintoja on tarpeen kerata eri tyovalineilla ja eri tahoilta.

Taulukko 6. Erilaisten tyovalineiden soveltuvuus osaamisen havainnointiin.
(0 = soveltuu huonosti, 1 = soveltuu osittain, 2 = soveltuu hyvin)

Osaamisalue Vastaanoton Potilastapaus- Yhteistyo- Potilas-
havainnointi keskustelu taidot palaute

Ammatillisuus

Hyvinvoinnin jaterveyden
edistaminen

Johtaminen

Ladketieteellinen osaaminen ja
kliiniset taidot

Tiedonhallintajaoma
osaaminen

Vuorovaikutustaidot

Yhteistyotaidot

6.10. Muita havainnoinnin ja tydssa tapahtuvan arvioinnin keinoja

e (Osaamista voidaan havainnoidaarjessaja tyonlomassa lukuisilla eri tavoilla. Taulukkoon 7 on
koottu eri osaamisalueisiin kuuluvaa osaamista ja toisaalta ehdotuksia, joilla osaamista voi kehittaa
ja havainnoida.

e Taulukonsisaltdé on kouluttajien, ohjaajien ja erikoistujien tuottamaa. Aiheetsoveltuvat hyvin
esimerkiksihenkilokohtaisille ohjaustunneille.

e (Osaaminen seka havainnointi- ja arviointikeinot kullakin rivilla eivat valttamatta liity toisiinsa.
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Taulukko 7. Osaamisen ilmentymia ja niiden havainnointi- jaarviointikeinoja
osaamisalueittain.

Osaamisenilmentymia Havainnointi- jaarviointikeinoja

Ammatillisuus

e Yhdenvertainen suhtautuminen e Potilaspaivakirja*
potilaisiin ja muihin ammattiryhmiin e Esimiehennakemyksen

e Tietoisuus omista arvoista ja hy6dyntdminen
asenteista, nilden huomioiminen o Vertaiskeskustelu
kontakteissa e Rastitdidenseuranta

¢ Omienrajojentunnistaminen e Tybajanseuranta

e Omastatyokyvystd huolehtiminen

Hyvinvoinnin jaterveyden edistaminen (HYTE)

e Terveysriskien puheeksiottojaniiden e Terveysindikaattoreiden otanta
kirjaaminen potilaskertomukseen (esimerkiksi Tupakka sotkanet.fi-
e Terveyttdjahyvinvointia edistava sivustolta)
tyoote e Paivan vastaanottolistan lapikdyminen
e Motivoivan haastattelun kdyttaminen hyvinvoinnin jaterveydenedistamisen
e Moniammatillisen verkoston (HYTE) ndkodkulmasta
tuntemus e Moniammatilliset yhteisvastaanotot ja
e Muidenammattiryhmien roolin palautekeskustelu
tuntemus e Kehittdmistehtava
e Hyvinvoinninja terveyden edistamisen e  HYTE-ryhmien pitdminen
indikaattoreiden tuntemus, tieto e HYTE-indikaattoreiden hakeminen
oman vaeston tilanteesta omastatoimintaymparistosta

e Sektoritoiden hallinta (neuvolat,
koulut, opiskeluterveydenhuolto)

e Potilaan itsehoitotaitojen
vahvistaminen

Johtaminen

e lainsdadanndntuntemus e M1l-ldhetteiden, edunvalvontaynna

e Ladketieteellisenvastuunija muiden lausuntojen tarkastelu
koordinaatiovastuun ottaminen e Potilaspalautteisiin vastaaminen

e Kehitystehtdvan suunnitteluja e Lihetemadarien ja-indikaatioiden
toteutus pohdinta (erikoissairaanhoito,

e Ylilddkarin / tiimin johtajan diagnostiset tutkimukset)
sijaistaminen e Haitta/vaaratapahtumien ilmoitusten

e Potilasturvallisuusriskien tekeminenjakasittelyyn
tunnistaminen ja ehkaisy osallistuminen

e Hallinnollisen tehtavan hoitaminen e TyOajanseuranta, aikataulun pitavyys
(tyovuorolistat, koulutuskalenteri) e Rastitdiden seuranta

e Omanitsensa johtaminen e Toiden priorisointi

e Vertaiskeskustelu

Ladketieteellinen osaaminen jakliiniset taidot
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Substanssiosaaminen, myos
sektority6ssa

Diagnostiset strategiat

Hoidon porrastuksen hallinta
Hoitosuunnitelman tekeminen
Toimenpiteiden seuranta
Paatoksenteko

e Konsultaatioiden jalahetteiden
seuranta

e Yhteisvastaanotot/yhteinen paiva
kouluttajan kanssa

e Yhteisenvdestdn hoitaminen

e Tutkimuspyyntdjenlukumaara

o Erikoistuvan potilaiden
tutkimustulosten ohjaus kouluttajalle
erikoistuvan poissaolon aikana

e WONCA-puun hydédyntaminen

o Tenttikysymysten pohdinta

e Vertaiskeskustelu

Tiedonhallintaja oma osaaminen

Tietokantojen hyodyntaminen
Tiedon valittdaminen kollegoille, muille
ammattiryhmille ja potilaille

Oman teoriakoulutussuunnitelman
toteutuminen

e Esitelman pitaminen

e Potilasohjeen tekeminen

e Lehtireferaatintekeminen

e Lihetteidentarkastelu

e Vertaiskeskustelu

e Koulutussuunnitelman reflektointi
kouluttajan kanssa

Vuorovaikutustaidot

Potilaan voimavarojen
hydédyntaminen/huomioiminen
Vuorovaikutuksen muokkaaminen
potilaan yksil6llisten ominaisuuksien
mukaan

Ymmarrettavan kielen kdyttaminen

e Erilaisten ja eriikdisten potilaiden
havainnointi
e Vertaiskeskustelu

Yhteistyotaidot

Yhteistyotaidot suhteessa kaikkiin
ammattiryhmiin

Muiden ammattiryhmien roolin ja
tyonkuvan tuntemus
Omanroolin hahmottaminen
moniammatillisessa tiimissa

e Vastaanottopaivakirja/paivan
potilaslistan* lapikdyminen huomioiden
yhteisty6 sidosryhmien kanssa

* Kuvattu tarkemmin liitteessa 3.

Voit ldhettaa lisdd ehdotuksia havainnointi- ja arviointimenetelmistd oman alueesiyliopiston

yleisladketieteen ammatillisesta jatkokoulutuksesta vastaavalle taholle.
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7. Erikoislaakarikoulutuksen seuranta- ja arviointipalvelun kaytto

7.1. Yleista

7.2. Koulutussuunnitelma
7.3 Tyoskentelyjaksot
7.4 Teoriakoulutukset
7.5 Opintosuoritukset
7.6 Osaaminen

7.6.1 Paivittdismerkinnat
7.6.2 Arvioinnit

7.6.3 Suoritemerkinnat
7.6.4 Seurantakeskustelu ja koulutusjakson suunnitelma
7.7 Koejakso

7.8 Valmistuminen

7.9. Asiakirjat

7.1. Yleista

Luku 7 on tarkoitettu luettavaksi samanaikaisesti ELSA:n selaamisen kanssa.
https://elsapalvelu.fi/kirjautuminen

ELSA on erikoistumiskoulutuksen seuranta- ja arviointipalvelu, jonne erikoistuva laakari keraa
erikoistumiseen liittyvat dokumentaatiot niin koulutusjaksoista ja saadusta koulutuksesta kuin
arvioinnit osaamisen karttumisesta. Arvioinnit sisdltavat seka itsearvioinnin etta kouluttajilta saadut
arvioinnit.
ELSA:n avulla erikoistumiseen liittyvat sopimukset ja hyvaksynnat muuttuvat paperiversioista
sahkoisiksi.
Erikoistuvalla on vastuu hanta koskevien dokumenttien tallentamisesta.
ELSA on otettu kayttoon syksylla 2022 ja siind on vield useita kehitettavia ominaisuuksia.
Siirtymaajan jalkeen syksylld 2023 yleisladketieteen erikoisladkariksion mahdollista valmistua vain
ELSA:n kautta.
Tata ELSA-ohjetta paivitetdan tiedon karttuessaja sen muuttuessa.

o Kay katsomassaverkosta ajantasaisin ELSA-ohjeistus koneellesitallentamisen sijaan.
Kehittamisideoista voit olla yhteydessa oman alueesiyleisladketieteen erikoisladkarikoulutuksen
vastuuyksikkoon.

7.1.1.Kirjautuminen ja kouluttajaoikeuksien antaminen

Erikoistuva

Kirjautuu osoitteessa https://elsapalvelu.fi/kirjautuminen vahvalla tunnistautumisella (suomi.fi)
joko varmennekortilla tai sahkoisilla pankkitunnuksilla.

Erikoistuva antaa kouluttajalleen katseluoikeuden.
o ELSA:ssakatseluoikeustulee automaattisesti6kuukauden ajalle, mutta erikoistuva voi
muuttaa kestoa oman profiilinsa kautta.
o Mikali erikoistuva antaa 6 kuukauden katseluoikeuden, han saa 6 kuukauden kohdalla
sahkopostiinsa muistutuksen katseluoikeuden vanhenemisesta.
Yliopistokohtaisesti maaritelldadn myos muita katseluoikeuksia, perehdy oman yliopistosiohjeisiin.

Erikoisladkarikouluttaja

Erikoisladkarikouluttaja saa sahkopostiinsa linkin ensimmaista katseluoikeutta varten.
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o Linkistd han paasee kirjautumaan ELSA:an vahvan tunnistautumisen kautta (suomi.fi) joko
varmennekortilla tai séhkoisilla pankkitunnuksilla.
o Mikali erikoisladkarikouluttaja kadottaa linkin, saa han uuden ELSA:n paakayttajalta
(yhteystiedot ELSA:ssa).
e Seuraavienkerroilla erikoisladkarikouluttaja saa sahkdpostiinsa vain tiedotteen uudesta
katseluoikeudesta.
e Erikoisladkarikouluttaja tdydentaa ELSA:ssa oman profiilinsa.
e Han saa sahkodpostiinsa muistutuksen katseluoikeuden paattymisesta.

7.2. Koulutussuunnitelma

e Ennenkoulutusjakson lisddamistd suositellaan lisédmaan ELSA:an tydskentelyjakso.
e Erikoistuva kirjaa ELSA:an Koulutussuunnitelma-osioon tulevat koulutusjaksot
osaamistavoitteineen.
e Yksikoulutusjakso maaritellaan
o 1-8 kuukauden mittainen tyoskentelyjakso luetaan yhdeksi koulutusjaksoksi
o Yli 8 kuukauden jaksot jaetaan useampaan koulutusjaksoon
= Peruskestoon 6 kuukautta
e Koulutussuunnitelma ELSA:ssa koostuu kahdesta osasta: koulutusjaksoista ja henkilokohtaisesta
koulutussuunnitelmasta.
e Koulutusjakso
o Mikali tyoskentelyjakson on kirjannut etukateen, voisen valita koulutusjaksoksi
alasvetovalikosta.
o Osaamistavoitteet-valikossa ndkyvat yleislddketieteen osaamistavoitteet, joita kdytetddn
terveyskeskustyossa.
o Muutosaamistavoitteet -kohta vastaa Koulutusjakson suunnitelma -lomakkeen osiota
”Koulutusjakson tavoite seka keinot sen saavuttamiseksi”. Molempiin kirjataan sama teksti.
o Muutosaamistavoitteet tdydennetddan muun kliinisen erikoisalan jaksoja suoritettaessa.
Erikoistuva arvioi jokaisen koulutusjakson sahkaoiselld lomakkeella. Vahvistusviesti
arvioinnin tekemisestatallennetaan ELSA:an kohtaan "Tydskentelyjakso” koulutusjakson
suunnitelman kanssa.
e Henkilokohtainen koulutussuunnitelma
o Opinto-oikeutta haettaessa laadittu ensimmainen henkilokohtainen opiskelusuunnitelma
eli HOPS liitetdan sivulle.
o HOPS paivitetaan kahdestivuodessasivun alaosan otsikoiden alle avoimiin kenttiin
edellisten kirjausten jatkeeksi. Paivitys aloitetaan kirjaamalla paivamaara.

7.3. Tyoskentelyjaksot

e Erikoistuva tekee tyoskentelyjaksomerkinnat ELSA:an.

o  Yksityoskentelyjakso voimuodosta useasta koulutusjaksosta.

o Jokaiseen tyOskentelyjaksoon tulee liittda koulutustodistus seka palvelutodistus, jossa nakyy
poissaolot.

o Lisaamalla tyoskentelyjakso maaritellaan jakson tyyppi, tyoskentelypaikka, -aika ja tyoaika
(Taulukko 8).

o Jaksontyyppi
o Terveyskeskus-kohtaan merkitdan kaikkikoulutukselliset terveyskeskusjaksot.

o Keskus-, alue jayliopistosairaala: kaikki muiden kliinisten erikoisalojen jaksot.
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=  Myosterveyskeskuksen vuodeosasto, mikalise on muun kliinisen erikoisalan
koulutusjakso.
o Yksityinen:yksityiselld tapahtuneet koulutusjaksot
= Huolehdihenkilokohtaisen koulutussopimuksen kirjaaminen ELSA:n
Tyoskentelyjaksot-kohtaan.
o Muu: Esimerkiksi tutkijana, yliopiston kliinisena opettaja tai vastaavissa
asiantuntijatehtavissa toimiminen.
= Saattaa vaatia henkilokohtaisen koulutussopimuksen, tarkista asia oman yliopistosi
erikoislaakarikoulutuksen vastuuhenkilolta.
e Kaytannon koulutus -kohta
o Terveyskeskustyd: vain kaikkien erikoisalojen koulutusohjelmaan sisaltyva 9 kuukauden
terveyskeskusjakso.
= Kirjaa tahan tasan 9 kuukauden pituinen jakso.
o Oman erikoisalan koulutus: 9 kuukautta ylittava koulutuksellinen terveyskeskustyo.
= Ennenerikoisladkariopinto-oikeutta toteutuneillajaksoilla osoita
koulutustodistuksella ohjauksen toteutuminen.
o Omaa erikoisalaa tukeva ja tdydentava koulutus -kohtaa kirjataan muiden kliinisten
erikoisalojen koulutusjaksot.
o Tutkimustyo-kohtaan kirjataan erilliselld tyoajalla tehty tutkimustyo, joka eivoiolla
paallekkain muiden koulutusjaksojen kanssa.
e Taytetty Koulutusjakson suunnitelma -lomake tallennetaan ELSA:an kohdennettuna oikealle
tyoskentelyjaksolle.
o Yhdelle tyéskentelyjaksolle tulee tallentaa 6 kuukauden vélein Koulutusjakson suunnitelma
-lomake.

Taulukko 8. Erilaisten koulutusjaksojen sisallon kirjaus yleisladketieteen
erikoisladkarikoulutuksessa.

LEW ENTTe]y]
koulutus

Huomioitavaa

Koulutusjakso

Tyyppi

eriytyvan vaiheen 27
kuukauden
terveyskeskustyo

koulutus

Kaikkiin erikoisaloihin Terveyskeskus | Terveyskeskus Merkitdaan vain 9 kuukauden

sisdltyva 9 kuukauden pituus

terveyskeskustyo

YEK:n terveyskeskusty6 yli | Terveyskeskus | Oman erikoisalan [Ennen erikoistumisoikeutta

9 kuukautta koulutus tehty koulutusjakso
hyvaksytaan, mikali se on
sisaltanyt ohjausta

Erikoisladkarikoulutuksen |Terveyskeskus | Oman erikoisalan |Ennen erikoistumisoikeutta

tehty jakso hyvaksytaan, mikali
se on sisaltanyt ohjausta

Muun kliinisen erikoisalan
jakso

Keskus-, alue
tai
yliopistollinen-
sairaala

Omaa erikoisalaa
tukevatai
tdydentava
koulutus

Myos terveyskeskuksen
vuodeosastollatehty jakso
kirjataan tahan kohtaan, mikali
saat siitd muun erikoisalan
koulutusjakson

Vapaavalintainen

Keskus-, alue
tai

Omaa erikoisalaa
tukevatai
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yliopistollinen- [taydentava
sairaala koulutus
Vapaavalintainen Yksityinen Omaa erikoisalaa | Esimerkiksi tyoterveyshuolto.
tukevatai Tyopaikalla tulee olla
taydentava koulutuspaikkaoikeus tai
koulutus erikoistuvalle tehty
henkilokohtainen
koulutussopimus
Vapaavalintainen Muu Omaa erikoisalaa | Tyopaikalla tulee olla
tukevatai koulutuspaikkaoikeus tai
tdydentava erikoistuvalle tehty
koulutus henkilokohtainen
koulutussopimus
Tutkimusjakso Muu Tutkimustyo Vain paatoiminen tutkimustyo

Vanhempainvapaa

Merkitdan tyoskentelyksi
vanhempainvapaan aikana
voimassa oleva tydsopimuksen
madrittelemana (1 kuukausi/
1 vanhempainvapaa).

7.4. Teoriakoulutukset

e Kirjaa hyvaksyttaviksitunneiksivain yleisladketieteen erikoisladkarikoulutukseen hyvaksytty

tuntimaara.

o Kongresseistajaisoista koulutuskokonaisuuksista hyvaksytaan korkeintaan 15 tuntia.

e Teoriakoulutuksia lisdtessasiyliopiston jarjestaman koulutuksen koulutustodistus tallennetaan

litetiedostona muotoon YO_koulutuksen nimi. Esimerkki: YO_Vuorovaikutuskoulutus.

o Tampereenyliopiston erikoistuvien oman yliopiston jarjestamien koulutusten suoritukset
kirjautuvat ELSA:an suoraan eika todistustatarvita.
e Koulutusohjelmaan sisaltyvan kongressin osallistumistodistus tallennetaan liitetiedostoon muotoon

Kongressi_ koulutuksen nimi. Esimerkki: Kongressi_NCGP2024Turku.

7.5. Opintosuoritukset

e Opintosuoritukset, kuten johtamisopinnot javaltakunnalliset kuulustelut, tuodaan ELSA:an suoraan

opintotietojarjestelmasta.

7.6. Osaaminen

e (Osaamisen karttumisen seurantatapahtuu ELSA:ssa Osaaminen-osion alla.

7.6.1.Paivittdismerkinnat

e Erikoistuva voi kirjata ELSA:an Paivittdiset merkinnat -osioon esimerkiksi ohjauskeskusteluista tai

erikoistumiseen liittyvista oppimistapahtumista.

o Erikoistuva voi halutessaan jakaakirjauksen nakyman erikoisladkarikouluttajan kanssa.

e Piivittdismerkintoihin voi my0s kirjata tehdyt esitelmat.
o Dokumentitsaa liitettya Asiakirjat-osioon PDF-muodossa.
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7.6.2. Arvioinnit

Uusi arvioitava tapahtumallisataan siten, etta erikoistuva pyytaa sen Pyyda arviointia
-painikkeella.
Arvioitava kokonaisuus -kohtaan valitaan alasvetovalikosta se osaamistavoite, jotka on kouluttajan
kanssa etukateen sovittu arvioitavaksi.
Arvioitava tapahtuma -kohtaan kirjataan kaytetty tyovéline (Potilastapauskeskustelu-,
Potilaspalaute-, Vastaanoton havainnointi- ja Yhteisty6taitojen arviointi-lomakkeet, jotka l6ytyvat
valtakunnallisilta laaketieteelliset.fi-sivustolta) ja paivamaara.
Lisatiedot-kohtaan kirjataan havainnointitapahtuman tavoite.
Arviointipyynnon lahettamisen jalkeen erikoistuva tekee tapahtumastaitsearvioinnin.
o Arvioi, minka etapit olet saavuttanut seka arvioitavan kokonaisuuden vaativuustaso.
o Etapeissakuvataan osaamisen asteittaista kehittymista, minka vuoksiniissa edetdan etappi
kerrallaan.
o Kohta“Vaativuustaso” on valittava, vaikka se ei olisi olennainen.
o Kirjaa sanallinen itsearviointi.
o Kommentti-kenttdan kirjataan havainnointitilanteen palautekeskustelun perusteella
asetettu seuraavatavoite.
Kouluttaja suorittaa arvioinnin ELSA:ssa erikoistuvan arviointipyyntoon.
Erikoistuva liittdd dokumentin Asiakirjoihin nimeamalld sen VVVVKKPP_Havainnointivdlineen nimi.
Esimerkki: 20220428 Vastaanoton havainnointi.
o Paivamaaraksikirjataan paiva, jolloin havainnointi on suoritettu.
o HUOMI!ELSA:an viedaan potilastapauskeskustelun paatelmat jajatkosuunnitelmaseka
potilaspalaute- ja yhteistyotaitokyselyiden palautteiden yhteenveto paatelmien lisaksi.
Yksittdisid palautteita ei vieda ELSA:aan.

7.6.3.Suoritemerkinnat
Suoritemerkintdjd eitdssa vaiheessa kayteta yleisladketieteen oppialalla.
7.6.4.Seurantakeskustelut

Ennenseurantakeskustelun lisédmista suositellaan kirjaamaan koulutusjakso.
Seurantajaksoksi merkitaan yksikoulutusjakso.
o Yksikoulutusjaksovoiolla 1-8 kuukauden mittainen.
o Jaksonaikana kertyneetarvioinnit jateoriakoulutukset kerdaantyvat ELSA:ssa
seurantakeskustelulomakkeelle.
Seurantakeskustelu kdydaan aina puolivuosittain tai koulutusjakson lopuksi(esim erkiksi3
kuukauden muun kliinisen erikoisalan jakson lopussa).
Ennen kouluttajan kanssa kdytavaa seurantakeskustelua erikoistuva tayttda Oma arviointi
seurantajaksolta-kohtaan itsearviointia koulutusjakson ajalta. Tdiman jalkeen lomakkeen voi
lahettdad omalle kouluttajalle.
o Koulutusjakson suunnitelma -lomakkeelta Taman koulutusjakson tarkein anti
-kohtaan kirjattu sisalto kopioidaan kdydyn keskustelun jalkeen ELSA:aan
Seurantakeskustelun merkinnat -kohtaan.
o Lisdhuomioita ja seuraavan jakson tavoitteet -kohdat viimeistelladan kouluttajan kanssa
kdaydyn keskustelun jalkeen.
Kouluttajan kanssa kdydyn keskustelun jalkeen erikoistuva tekee seurantakeskustelun merkinnat
loppuun.
Erikoistuva lahettad lomakkeen, kouluttaja hyvaksyy jakson.
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7.7. Koejakso
7.7.1.Koejakson suorituspaikka

o Koejaksoon liitettava tyoskentelyjakso voiolla tydsopimuksen mukaisena pidempikuinitse
koejakso.

7.7.2.Koejakson koulutussopimus

e Erikoistuva tayttaa koejakson koulutussopimukseen omat, koulutusjakson ja koulutuspaikan tiedot.

o Lihikouluttajatayttaa senjalkeen omattietonsa. "Hyvaksy ja laheta” siirtad lomakkeen erikoisalan
vastuuhenkildlle.

o Yleisladketieteessd ELSA:n ohjeiden mukaisena “lahikouluttajana” toimii yliopiston hyvaksyma
erikoisladkarikouluttaja.

e Erikoisalan vastuuhenkilo ndkee etusivulta Koejaksot-otsikon alta koulutussopimukset (avoimet,
allekirjoitusta odottavat ja allekirjoitetut). Tarkistettuaan koejakson koulutussopimuksen tiedot,
vastuuhenkilo Iahettaa lomakkeen allekirjoitettavaksija saa silloin sahkdpostiinsa linkin
allekirjoitustavarten.

7.7.3. Koejakson arviointi

A Aloituskeskustelu

o Aloituskeskustelu jaosaamistavoitteet (merkinnat A-E tdssa kappaleessa viittaavat ELSA:ssa
julkaistuun koejakson lomakkeeseen).

e Erikoistuvan tayttama lomake ldhetetaan ldhikouluttajalle ja sen jalkeen ldhiesihenkilolle (taihdnen
nimedamalleenyleisladketieteen erikoislaakarille, elleiesihenkild ole yleisladketieteen
erikoislaakari).

e Koejaksonsuorituspaikka.

o Koejakson alkamispaiva ja paattymispaiva.

e Koejakso suoritetaan kokoaikatyossa (kylla/ei).

e Koulutuspaikan arvioijiksi valitaan lahikouluttajaja ldhie sihenkilo (tai erikseen nimetty
yleisladketieteen erikoisladkari), joille erikoistuva antaa tdssa vaiheessa katseluoikeuden Elsaan 6
kuukauden ajaksi.

e Aloituskeskustelu jakoejakson osaamistavoitteiden maarittely:

o Tassa otetaan huomioon koejakson yleiset ohjeet ja koejakson tarkoitus muodostaakuva
erikoisalasta ja sen vaatimuksista seka erikoistuvan valmiudesta ja soveltuvuudesta alalle.
o Koejakson aikanaarvioidaan erikoistuvan osaamisen seuraavia alueita, jotka huomioidaan
koejakson tavoitteiden asettelussa.
= Kliiniset perustiedotja-taidot.
= Perusterveydenhuoltoon sopivien diagnostisten menetelmien ja strategioiden
kdyttd (muun muassa osaa hallita tyohon liittyvaa epavarmuuttajatehda
tarkoituksenmukaisia paatoksia keskeneraisissakin asioissa).
= Yhteistyotaidot tyoyhteisossa ja eriyhteistydtahojen kanssa.
=  Ammatilliset vuorovaikutustaidot.
= Kehittymispotentiaali(muun muassa positiivinen asenne tyohon seka kyky muuttaa
toimintaansa saadun palautteen jaitsearvioinnin seurauksena)
o Aloituskeskustelussa hyodynnetdan lahikouluttajan kanssa erikoistuvan HOPSiaja
erikoistuvan asettamia henkil6kohtaisia tavoitteita. ELSA:ssa HOPS tallennetaan kohtaan
Koulutussuunnitelma - Henkilokohtainen koulutussuunnitelma.
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o Sovitaan kahdenvastaanoton havainnoinnin ajankohdat (koejakson alusta 1 kuukauden
+/-2 viikon ja 5 kuukauden +/- 2 viikon) ja koejakson puolivaliin ajoittuva valikeskustelu.
Koejakson aloituskeskustelu tulee kouluttajalle hyvaksyttavaksi, nakyy etusivulla Koejaksot-otsikon
alla. Hyvaksy jaldaheta -toiminnolla lomake siirtyy lahiesihenkilon hyvaksyttavaksi.
Lahiesihenkilon toiminnot ovat vastaavat kuin ldhikouluttajalla. “Palauta muokattavaksi” palauttaa
lomakkeen erikoistuvalle muokattavaksi, ja muokkausten jalkeen lomake kulkee uudelleen
lahikouluttajan kautta lahiesihenkilolle.

B Valiarviointi

Arvioidaan tydssa suoriutumisen perusteella soveltuvuutta yleisladketieteen erikoisalalle. Mikali
todetaan kehittymistarpeita jollain osaamisalueella, tarkennetaan sanallisestiarviota seka sovitaan
toimenpiteet, suunnitelmajaseuranta.

Erikoistuva kirjaa valikeskustelun sisallon Valiarviointi-kohtaan ja lahettda sen lahikouluttajalleen,
jolta lomake jatkaa hyvaksynnan jalkeen lahiesihenkilolle hyvaksyttavaksi.

C Kehittamistoimenpiteet

Tahan kohtaan kirjataan kehittymistoimenpiteiden osalta seurantaa, mikalivaliarvioinnissa
todettiin tarpeita. Jos kehittymistoimenpiteet eivat ole olleet riittavia, arvioidaan tarve
keskusteluun erikoisalan vastuuhenkilon kanssa.

Joserillista seurantasuunnitelmaa eiluotu, ei tata kohtaa tarvitse tayttaa.

D Loppukeskustelu

Loppukeskustelu kdaydaan koejakson lopulla. Se sisdltaa erikoistuvan itsearvioinnin jaksosta, omasta
osaamisestaja seuraavista oppimistavoitteista. Loppukeskustelussa hyddynnetadn erikoistuvan
HOPSia.

Lahikouluttajaantaa oman arvionsa erikoistuvan osaamisesta. Osaamista arvioidaan
kolmiportaisesti Hyvat valmiudet yleisladketieteen erikoistuvaksi, Kohtalaisesti kehittymistarpeita
ja Paljon kehittymistarpeita.

Arvioitavat osa-alueet ovat

Ea

Kliiniset perustiedot ja -taidot.

Perusterveydenhuoltoon sopivien diagnostisten menetelmien ja strategioiden kdytté (muun
muassa osaa hallita tyohon liittyvaa epavarmuutta jatehda tarkoituksenmukaisia paatoksia
keskeneraisissadkin asioissa).

Yhteistyotaidot tyoyhteisOssa ja eriyhteistyotahojen kanssa.

Ammatilliset vuorovaikutustaidot.

Kehittymispotentiaali (muun muassa positiivinen asenne tydhon seka kyky muuttaa toimintaansa
saadun palautteen jaitsearvioinnin seurauksena): arvioidaan Hyvat valmiudet yleisladketieteen
erikoistuvaksi, Kohtalainen jaVahainen.

Lisatietoja voi kirjata sanallisesti lisaksi.

Loppukeskustelun kirjaamisen jalkeen erikoistuva lahettaa sen lahikouluttajalle hyvaksyttavaksi, ja
lomakkeen hyvaksyy ldhiesihenkil. Sen jalkeen arvio koejaksosta lahtee erikoisalan
vastuuhenkilélle.

Lomakkeen hyvaksyjan elilahiesihenkilon tulee olla yleisladketieteen erikoisladkari tai
ldhiesihenkilon nimedmayleisladketieteen erikoislaakaritoimipaikasta (tilanteet, joissa
Iahiesihenkild ei ole yleisladketieteen erikoisladkari).
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E Erikoisalan vastuuhenkilon arvio koejaksosta

e Erikoisalan vastuuhenkilo hyvaksyy tai hylkaa koejakson. Hylkdystilanteessa kirjataan tarkemmat
perustelutjaarviointi kdydaan lapi koejakson suorittajan kanssa.

e Hyvdksynnan jalkeen erikoisalan vastuuhenkilo vield allekirjoittaa arvion koejakson
koulutussopimuksen tavoin.

7.8. Valmistuminen

e Siirtymaajan jalkeen syksylld 2023 erikoislaakariksi voi valmistua vain ELSA:n kautta.
e Erikoistuva lahettaa valmistumispyynnon tarkistettuaan koulutuksen sisaltavan vaaditut osiot.

7.9. Asiakirjat

e Asiakirjat-osio on yhteinen sailytyspaikka kaikille liitteille.
e  On erittdin tarkeda nimeta kaikki liitteet edella mainittujen ohjeiden mukaisesti jo omalla
tietokoneellaennenlliitteiden tallentamista.
o Liite tallennetaanaina lahtokohtaisesti ELSAssa siihen osioon, johon se kuuluu (tydskentelyjakso,
teoriakoulutus janiin edelleen), josta se tallentuu automaattisesti myds Asiakirjat-osioon.
o Mikali asiakirjan tallentaminensille kuuluvaan paikkaan ei ole mahdollista, niin liita
dokumenttisilti Asiakirjoihin.
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9. Liitteet

Liite 1

Hyvinvointialueen/palveluntuottajan, yliopiston ja YTA-HVA:n/HUS-yhtyman perusterveydenhuollon
yksikon valinen sopimus yleisladketieteen koulutuksesta, kohta Erikoisldakarikouluttajan ja Iahiohjaajan
tehtavat

o Erikoisladkarikouluttaja onyleisladketieteen erikoislaakari.

e Ldhiohjaajanavoitoimia yleisladketieteen erikoisladkaritai loppuvaiheen erikoistuva, joka on
suorittanut kouluttajavalmennuksen orientaatiopaivan.

e Erikoisladkarikouluttaja- ja ldhiohjaajaoikeuksien saamiseksiladkarin tulee suorittaa yliopiston
hyvaksyma kouluttajavalmennus/kouluttajakoulutus.

e Ldhiohjaajien jaerikoisladkarikouluttajien

o tuleeolla vdhintdadn 50-60 % (yliopistokohtainen asia) virkasuhteessa HVA:een,

o tuleetoimia vahintddan 50-60 % (yliopistokohtainen asia) samassa koulutuspaikassa jatko-
opiskelijoidenkanssaja

o tuleetehdakliinista tyota vahintaan yksipdiva viikossa.

o Erikoisladkarikouluttajaoikeus jaldahiohjaajaoikeus ovat maaraaikaisia (viisi vuotta vuonna 2023).
Oikeuksien jatkuminen edellyttda henkilokohtaisena kouluttajana tai ohjaajanatoimimista ja
osallistumista padsaantoisesti 1-2 paivaa vuosittain yliopiston tai hyvinvointialueen hyvaksymaan
kouluttajien tdydennyskoulutukseen.

o Erikoisladkarikouluttaja ja lahiohjaaja vastaavat jatko-opiskelijoiden ja harjoittelijoiden tydssa
oppimisen tukemisestajajarjestelmallisestd osaamisen arvioinnista. Tama koskee seka varsinaista
koulutusjaksoa etta erikoisldakarikoulutuksen valintamenettelyyn sisaltyvaa 6 kuukauden
koejaksoa.

e Erikoisladkarikouluttaja sitoutuu antamaan yleisladketieteeseen erikoistuvalle ohjausta vahintaan
nelja tuntia kuukaudessa, josta korkeintaan puolet voitapahtua pienryhmassa.

e Ldhiohjaajasitoutuu antamaan muiden erikoisalojen terveyskeskusjaksoa jayleisladketieteen
erityiskoulutusta suorittaville ohjausta kaksi tuntia viikossa, josta pddosa voi olla
pienryhmadohjausta.

e Harjoittelijoiden ohjauksessa noudatetaan kutakin harjoittelujaksoa koskevia yliopiston ohjeita.

e Yksi erikoisladkarikouluttaja voi kerrallaan ohjata enintaan kolmea erikoistuvaa ja lahiohjaaja
korkeintaan neljaa koulutusjakson suorittajaa tai harjoittelijaa kalenterikuukautta kohti. Mikali
erikoisladkarikouluttajalla on molemmat tehtavat, hanella voi olla enintaan yhteensa nelja
ohjattavaa samanaikaisesti. Erikoisladkarikouluttajalla tai Iahiohjaajalla voi olla tatd enemman
ohjattavia, mikali siitd on sovittu ohjaajan jayliopiston valisellda sopimuksella.
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Liite 2

Hyvinvointialueen/palveluntuottajan, yliopiston jaYTA-HVA:n/HUS-yhtyman perusterveydenhuollon
yksikon valinen sopimus yleisladketieteen koulutuksesta, kohtaJatko-opiskelijan tehtavat

e Jatko-opiskelijallatulee olla voimassa oleva yliopiston myéntama koulutusoikeus koko
koulutusjakson ajan.

o Jatko-opiskelijallajaharjoittelijalla on oikeus jarjestelmalliseen osaamisen arviointiin ja siihen
liittyvaan kehittavaan palautteeseen.

e Jatko-opiskelijalla on velvollisuus osallistua koulutusjakson aikana toimipaikkakoulutukseen,
henkilokohtaiseen jaryhmdmuotoiseen ohjaukseen seka henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman
mukaiseen muuhun koulutukseen.

o Jatko-opiskelijalla on velvollisuus arvioida koulutuspaikkaa oppimisympaéristona ja antaa palautetta
ohjaajalleenjayliopistolle.

o Mikali jatko-opiskelija suorittaa koulutusta sektoritydssd, hanen tulee selvittad ennakkoon opinto-
oppaista koulutukseen hyvaksyttavan sektorityon pituus.
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Taulukoissa 5 ja 7 mainittujen ohjausmenetelmien kuvaukset.

Ohjausmenetelma Kuvaus

Kuvareflektio

Tavoite
[ ]

Harjoitella reflektiotaitojaja kuuntelemista
Sanallistaa puhuen tai kirjoittaen omaa ajatteluaturvallisesti

Toteutus

Rauhoitutaan pienryhmassa itsevalittujen taiannettujen kuvien
darelle tunnistamaan ja jasentamaan kokemuksia, ajatuksia ja
tunteita, joita kuvat herattavat

Hiljaisen pohdinnan jalkeen ryhman jasenet vuorotellen
kertovat kuvien aktivoimasta pohdinnasta. Muut voivat
tarvittaessatukeaja syventaa reflektiota

Pohdintavoi olla vapaata tai se voidaan kohdistaa seka
akuutteihin tarpeisiin ettalaajempiin viitekehyksiin

Sopii hyvin esim. tyohyvinvointiin, tunnekuormiin,
potilaskohtaamisiin, tyhistoriaan ja urasuunnitteluun liittyvien
teemojen kasittelyyn

Minun ladkariyteni

Tavoite
[ ]

Laakarin identiteetin pohdintaja oman kehityskaaren reflektio

Toteutus

Toteutetaan kuvatydskentelyna pienryhmissa
Ennakkotehtdvana kuvien kerddminen ennen ryhmatapaamista
Valmiiden tuotosten jakaminen pienryhman kesken

Kaytto vaatii henkilokohtaisen kokemuksen menetelmasta

Lisatietoja: menetelmakoulutus nina.tusa@uef.fi

Moka-meeting

Tavoite

Laakari tai ryhma pohtii “lahelta piti”-tilanteiden tai virheiden
syntyyn johtaneita tekijoita ja keinoja virheiden valttamiseksi
syyllistamattomassa ilmapiirissa

Toteutus

Laakari kertoo tekemastaadn virheesta/”lahelta piti” -tilanteesta
seka sen aiheuttamistatunteista ja taustoista

Laakari pohtii tilanteeseen johtaneita syita eri nakokulmista
sekd omia ajatuksiaan vastaavan valttamiseksi. Ohjaaja/ryhma
tdydentavat pohdintaavieden keskustelua myds yleiselle
tasolle

Laakari pohtii, miten tapahtunut opetti/muuttihdntajahdanen
nakemyksiaan (hdnestéitsestaan, ladkarin tyosta tai
tyoyhteison prosesseista)

Onnistumis-meeting

Tavoite

laakari tai ryhma pohtii onnistumiseen vaikuttaneita eri
tekijoita (Iadkarin, tyoyhteison, potilaan, toimintatapojenynna
muiden osuus) ja niiden yleistettavyytta

Toteutus
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e Ryhma- tai yksiléohjaustunti, jossa ohjattava kertoo jostain
tyossa onnistumisesta (esimerkiksi potilastapaus, tyonhallinta)

e Tapauksenesittelyn jalkeen erikoistuva kertoo ensin oman
kasityksensa onnistumiseen vaikuttavista tekijoista jasen
tuomistatunteista. Han voi pohtia tapausta myos WONCA-
puun kautta: milld puun oksilla tai lehdilla hdn onnistui.

e Ohjaajaja/tai ryhma taydentavat pohdintaajaantavat
palautetta

e Erityisen kayttokelpoinensilloin, kun erikoistuvien keskuudessa
on paljon kuormittuneisuutta

Paatoksentekopeli

Tavoite
e Harjoitellaan paatoksentekoa tilanteessa, jossa aikaaon
rajallisesti
e Tuodaan nakyvaksi paatoksenteon taustallaolevaa ajattelua
e Arvioidaan, annetaan palautettaja opitaan kanssapelaajilta
Toteutus
e Soveltuuryhmaohjaukseen
o Pelialusta on HUS:n perusterveydenhuollon yksikon tekema ja
sen kaytto vaatii perehtymista seka henkilokohtaista
kokemusta pelaamisesta
e Lisdtietoa oman alueen erikoisladkarikoulutuksen
koordinoivalta taholta

Reflektiokortit

Tavoite
e Laakari pohtii omia asenteitaan, elamankokemuksiaan ja niiden
vaikutustaomaan toimintaan
e Lisatd itsetuntemustajaopetellakuuntelua
Toteutus
e Kortit soveltuvat ryhma- jayksiloohjaukseen
e Vaatii perehtymistaja kouluttajan oman kokemuksen
pelaamisesta
e Lisdtietoa omanalueen erikoislaakarikoulutuksen
koordinoivaltataholta

Vastaanottopaivakirja
Linkki:
https://www.duodecim.
fi/wp-
content/uploads/sites/9
/2015/11/
ohjauksessa_osaamista_
oivallusta_onnistumisen
_iloa.pdf

Sivut 69-70

Tavoite
e Laakari havaitsee omiakehittymistarpeitaan potilaan tarpeisiin
vastaamisen nakokulmasta
Toteutus
e Erikoistuva tekee muistiinpanoja paivakirjalomakkeelle esim.
Kymmenesta perakkaisesta potilaskontaktistaan ilman potilasta
yksiloivia tietoja
e Han kay listan lapi lahitulevaisuudessa ja pohtii, tulivatko kaikki
potilaan tarpeet tyydytetyksivaiolisiko han voinut toimia toisin
o Lomakkeensisalto kdydaan lapi joko kaksin ohjaajan kanssa tai
vertaisten kanssa ryhmassa
e Samaa periaatettaon mahdollista hyodyntaa myds jostain
muusta ndakokulmasta (lahetteiden tarkastelu,
hoitosuunnitelman tekeminen ynna muu)
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Liite 4

https://www.laaketieteelliset.fi/ammatillinen-jatkokoulutus/lomakkeet#tyhteiset-lomakkeet-1

1. Ammatillisuus

Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit 2021

versio 2023 02 03

TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoisladkari

Erityinen osaaminen

Tunnen ammattieettiset
periaatteet ja toimin
tyossani niiden
mukaisesti

Olen tutustunut pohjoismaisiin
yleislddketieteen arvoihin ja
Ladkariliiton eettisiin ohjeisiin, ja
pystyn ohjaustilanteessa
keskustelemaan niista.

Suhtaudun potilaisiin, kollegoihin seka
muihin ty6tovereihin tasavertaisina.
Huomioin potilaiden yksil6lliset tarpeet
tyossani.

Toimin ammatillisesti, vaikka

ammattieettiset periaatteet menevat

mahdollisessa ristiriitatilanteessa
oman arvomaailmani mukaisten
periaatteiden edelle tydssa.

Kehitdn ja huolehdin siitd, etta
tyOyhteison toiminta nojautuu
pohjoismaisiin yleisladketieteen
arvioihin ja Ladkariliiton eettisiin
ohjeisiin.

Kunnioitan potilaan
itsemaaraamisoikeutta

Osaan soveltaa potilaan
itsemaaraamisoikeuksia koskevaa
lainsdaadantoa tavanomaisissa
kaytannon tilanteissa.

Kuuntelen potilasta ja kunnioitan
hanen arvojaan ja tarpeitaan seka
huomioin ne paatoksenteossa.

Etsin potilaan kanssa yhteista
nakemysta hoitolinjoista myos
haastavissa tilanteissa.

Kehitan tyoyhteison
prosesseja potilaan
itsemaaraamisoikeutta
kunnioittavaksi.

Olen tietoinen omista
asenteistani ja arvoistani

Olen valmis pohtimaan omia
arvojani ja asenteitani ja miten ne
vaikuttavat tyohoni.

Tunnistan, ettd omat arvoni ja asenteeni
vaikuttavat hoitosuhteeseen.
Asennoitumiseni potilaaseen on
kunnioittavaa mahdollisista erilaisista
arvoista huolimatta.

Pystyn itsereflektioon ja osaan
korjata toimintaani, jos huomaan
toimineeni tunteiden ohjaamana.

Hyodynnan reflektiotaitoa
tyOyhteisdssa ja osana koulutusta.

Tunnistan tyokykyni rajat ja
huolehdin tyokyvystani ja
hyvinvoinnistani

Tunnistan tydnhallintaan liittyvia
osa- alueita, kuten esimerkiksi
riittdva palautuminen ja tuen
pyytaminen tarvittaessa.

Osaan hyddyntda tyonhallinnan
menetelmia tydkuormani hallinnassa.

Sovellan itselleni sopivia
tyonhallinnan menetelmia
suoriutuakseni tyostani hyvin.

Kehitdn tydyhteisdani siten, ettd se
mahdollistaa terveydenhuollon
ammattilaisten vahvuuksien
hyodyntamisen tyéhyvinvoinnin
huomioiden.

Vastaan potilaan tarpeisiin
yhdenvertaisesti
kdytettdvissd olevien
voimavarojen puitteissa

Osaan soveltaa lainsaadantoa seka
ammattieettisia periaatteita
yhdenvertaisesta kohtelusta.

Tunnistan eniten tukea tarvitsevat,
haavoittuvassa asemassa olevat potilaani
ja pyrin kohdistamaan heille voimavaroja.

Ohjaan rajallisten resurssien kayttoa
hyodyntdaen nayttéon perustuvia
menetelmid: muun muassa hoidon
jatkuvuutta, hoitosuhdetta ja
moniammatillisuutta.

Kehitan palvelujarjestelmaa
tunnistamaan ja huomioimaan
vdestotasolla erilaisten
potilasryhmien tarpeet.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi
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Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit 2021

2. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen

versio 2023 02 03

TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoislaakari

Erityinen osaaminen

Otan huomioon sairauksien
ennaltaehkaisyn seka terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisen
potilaskontakteissa

Kysyn potilaalta elintavoista ja
kasilla olevan terveysongelman
riskitekijoista.

Selvitan keskustellen potilaan
elintapoja seka terveyden suoja- ja
sairauksien riskitekijoita oikea-
aikaisesti hanen tilanteeseensa
sopien (= potilaan ldhikehityksen
vyohyke).

Osaanaktiivisesti auttaa
potilasta etenemaan
sairauksien ehkaisyssa ja
terveyden edistamisessa
hanen lahikehityksensa
vyohykkeelldan.

Pidan huolta siita, etta terveyden ja
hyvinvoinnin edistamisen
nakokulma on mukana
hoitoketjuissa.

Koulutan ladkareitd ja muita
ammattilaisia terveyden ja
hyvinvoinnin edistamissa.

Osaan toimia ennaltaehkdisevassa
terveydenhuollossa kuten neuvoloissa seka
koulu- ja opiskelijaterveydenhuollossa

Teen terveystarkastuksia yhdessa
muiden ammattilaisten kanssa
tukeutuen kansallisiin ohjeisiin.

Huomioin perheen ja lahipiirin
voimavarat seka lapsen/perheen
vksilolliset riski- ja suojatekijat, seka
hyédynnan tarkoituksenmukaisia
yhteistyotahoja.

Kokoan tarvittaessa
moniammatillisen
tyoryhman

koordinoiden potilaan
hoitoa ja ottaen vastuun
hoidon jatkuvuudesta.

Olen mukana ennaltaehkaisevien
toimien suunnittelussa ja
kehittamisessa.

Osaan hakea vaeston terveytta koskevaa
tietoa ja soveltaa sita vdaeston terveyden ja
hyvinvoinnin edistamiseksi

Tunnistan alueen
sosioekonomisen
vdestorakenteen merkityksen
terveyspalvelujen tarpeessa.

Tunnen alueen
hyvinvointikertomuksen mukaiset
painotusalueet.

Osallistun terveyden
edistdmisen ja hyvinvoinnin
verkostotyohon.

Haen aktiivisesti oikea-aikaista
tietoa sairastavuudesta ja
hyvinvoinnista kdyttden niita
toiminnan suunnitteluun ja
kehittamiseen.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi
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3. Johtaminen

Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit 2021

versio 2023 02 03

TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoislaakari

Erityinen osaaminen

Tunnen omaan ty6honi
liittyvan keskeisen
lainsdadannon ja osaan
soveltaa sitd tyon
edellyttamalla tavalla

Teen ty6tani voimassa olevan
lainsdaadannon (laki potilaan
asemasta ja oikeuksista ja laki
terveydenhuollon
ammattihenkil6ista) ja
ammattikunnan eettisten
periaatteiden ohjaamana.

Osaan kertoa, mitka keskeiset
saadokset vaikuttavat siihen, miten
toimin tyossani.

Osaan soveltaa keskeista
lainsdadantoa eettisin perustein
tehdessani hoitopaatoksia
potilaan parhaaksi.

Kehitan toimipaikkani
tyokaytanteita muuttuvien
saadosten mukaisiksi.

Kaytan rajallisia voimavaroja
siten, etta vdesto ja potilaat
saavat terveyshyotya

Otan huomioon Valta viisaasti -
suositukset hoitopaatoksia tehtdessa.

Vertailen omaa ladkemaaraamis- ja
hoitokdytantojani oman
sairaanhoitopiirin ja yleisladketieteen
erikoislaakareiden kaytantoihin.

Osaan hakea tietoa
diagnostiikkaan ja hoitoon
liittyvien vaikutusten ja

kustannusten vilisista suhteista.

Kaytdn saatavilla olevaa tietoa
toiminnan vaikutuksista ja
kustannuksista kaytanteiden
kehittamisessa.

Osaan toimia lahijohtajana ja
kykenen ottamaan
laaketieteellisen vastuun

Otanvastuuta omasta tyostani ja
ymmarrdn paatosteni seurauksia.

Osallistun aktiivisesti ja teen aloitteita
toimipaikkani erilaisissa tyoryhmissa.

Vastuullani on jokin tyopaikkani
toimintasektoreista tai
toiminnoista.

Organisoin ja johdan toimintaa
kdytettdvissa olevien voimavarojen
puitteissa.

Kykenen oman seka tyoyhteisoni
toiminnan kehittamiseen laadun
ja potilasturvallisuuden
edistamiseksi

Osaanraportoida
potilasturvallisuutta heikentavista
tekijoistd asianmukaisia kanavia
pitkin.

Teen kehittdmisehdotuksia
potilasturvallisuusilmoitusten
pohjalta.

Osaan aktiivisesti etsia ja
tunnistaa potilas-
turvallisuuteen vaikuttavia
tekijoita ja puuttua niihin.

Jalkautan potilasturvallisuutta ja
laatua parantavia toimintamalleja.

Osaan ottaa koordinoivan
hoitovastuun potilaasta hanen
terveysongelmissaan

Osaan maaritella yleisldadkarin roolin
koordinaattorina potilaan
terveysongelmissa, esimerkiksi hoidon
jatkuvuuden ja hoitoketjujen avulla.

Kadytan hoidon jatkuvuutta
potilastydssani ja osaan selittda kuinka
moniammatillinen yhteistyo toteutuu
yleislaakarin tyossa.

Kaytan moniammatillista
yhteistyota potilastyossani ja
luon hoidon jatkuvuutta
toiminnallani.

Toteutan hoidon jatkuvuutta ja
moniammatillista yhteistyota
tuntien roolini moniammatillisessa

tiimissa omassa organisaatiossa ja
oman organisaation ulkopuolella.

Ohjaan potilaan
tarkoituksenmukaisesti
muihin sosiaali- ja
terveyspalveluihin

Tunnen toimintaymparistoni oman
toimintayksikon sote-palveluiden
valikoiman.

Tunnen oman toimintayksikkoni
ulkopuolisten yhteistyotahojen
valikoiman jaymmarran
kustannusvaikuttavuuden
merkityksen

tyossani.

Osaan ohjata potilaani oikea-
aikaisesti hanen tarvitsemiinsa
palveluihin.

Osaan ohjata potilaani oikea-
aikaisesti hanen tarvitsemiinsa
palveluihin saatava terveyshyéty ja
kustannusvaikuttavuus huomioiden.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi
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Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit 2021

4. Laaketieteellinen osaaminen ja kliiniset taidot

versio 2023 02 03

TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoislaakari

Erityinen osaaminen

Diagnosoin ja hoidan potilaitteni
pitkdaikaisia sairauksia
yhteisymmarryksessa potilaan ja
hanen hoitoonsa osallistuvien
kanssa

Hallitsen perusterveydenhuollossa
hoidettavien yleisimpien sairauksien
diagnostiikan, erotusdiagnostiikan ja
hoidon periaatteet.

Huomioin hoidon
suunnittelussa ja toteutuksessa
potilaan elamantilanteen
hyddyntden ammattien valista
yhteistyota.

Kuljen potilaan ja hdnen
hoitoonsa osallistuvien
rinnalla kuormittavissa
tilanteissa seka koordinoin
hoitoa.

Osallistun hoitopolkujen ja -ketjujen
tai hoidon laatumittarien
kehittamiseen.

Tunnistan kiireellista hoitoa vaativat
potilaat ja toimin tarvittaessa
valittomasti

Tunnistan kiireellisen hoidon tarpeen ja
annan tarvittavan ensiavun seka ohjaan
oikeaan hoitopaikkaan.

Osaan toimia tiimin vetajana
valitonta hoitoa vaativissa
tilanteissa.

Tyoyhteison jasenet
luottavat minuun
konsultoidessaan hoidon
tarpeen arviosta.

Osallistun kiireellisen hoidon
suunnitteluun alueellani.

Kaytan perusterveydenhuoltoon soveltuvia diagnostisia strategioita ja menetelmia:

Perustan diagnostisen paattelyni
sairauksien ilmaantuvuuteen ja
vallitsevuuteen

Tunnen vdeston tavallisten tautien
ilmaantuvuuden ja vallitsevuuden.

Tunnen testien sopivuuden
valikoitumattomassa vdestdssa
ja osaan valita
tarkoituksenmukaiset
diagnostiset tutkimukset
potilaan tarpeen mukaisesti.

Sovellan paattelyani
monisairaiden
potilaiden hoidossa ja
hyédynnan
todenndkdisyyksia
paatoksenteossa.

Koostan ja hyddynnan eri lahteista
saatavaa epidemiologista tietoa
diagnostisten prosessien
kehittamisessa omassa
organisaatiossani.

Osaan kayttaa aikaa ja hoidon
jatkuvuutta diagnostisena
tyovdlineena

Pidan tarvittaessa potilaitani
seurannassani tai hoidossani.

Kaytan muiden ammattilaisten
osaamista diagnostiikassa ja
hoidon seurannassa.

Luon luottamuksellisen
potilas- [ddkarisuhteen siten,
ettd se tukee diagnostiikkaa
ja hoitoa.

Kehitan toimintatapoja, joilla
mahdollistetaan ajankayttd ja hoidon
jatkuvuus diagnostisena valineena.

Osaan epdilld, tunnistaa ja hoitaa
sairauksien epatyypillisia ja aikaisia
vaiheita

Tunnen yleisimpien sairauksien
tavanomaisen kulun ja pidan mielessani
kaikki erotusdiagnostiset vaihtoehdot.

Tunnistan tautien epatyypillisia
ja heikkoja signaaleja ja
huolehdin seurannasta.

Viltan ali- ja
ylidiagnostiikkaa ja olen
valmis arvioimaan
potilaantilanteen
uudelleen.

Kehitan tyoyhteison osaamista ja
toimintatapoja tukemaan oikea-
aikaista hoidontarpeen arviointia ja
diagnostiikkaa.
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versio 2023 02 03

Osaan hallita tyéhoni liittyvan
epavarmuuden ja tehda
tarkoituksenmukaisia
paatoksia keskeneraisissakin
asioissa

Tunnistan epavarmuuteni
jatiedan mista tai kenelta
pyydan apua.

Hoidan potilasta
epdvarmuuden tunteesta
huolimatta potilasturvallisuus
huomioon ottaen.

Suunnittelen ja hallitsen tyotani
asioiden keskeneraisyydesta
huolimatta.

Toimintani tukee tydyhteison
prosesseja potilasturvalliseen
suuntaan.

Minulla on hyvat kliinisen
tutkimisen taidot ja kdytan niita
kulloisenkin potilaan ongelman
vaatimalla tavalla

Osaan tutkia potilaan
kohdennetusti.

Minulla on vahvat kliinisen
tutkimisen taidot ja pystyn
luottamaan kokemuksen
tuomiin kliinisen tutkimisen
rutiineihini.

Osaan opettaa kliinisen tutkimisen
taitoja tydyhteisossani.

Edistan hyviad kliinisen
tutkimisen kaytantoja
toimintaymparistdssani.

Kaytan erilahteista kokoamaani
potilastietoa potilaan hyodyksi

Tieddn mista tietoldhteista
potilastietoa 16ytyy ja osaan
yhdistella niita. Tunnen
tietosuojaan liittyvat
kaytanteet.

Osaan hakea potilastietoa
tarkoituksenmukaisesti eri
tietoldhteista hyodyntden myos
potilaan lahipiirid ja muita
ammattilaisia.

Lisdan ymmarrysta potilaan
ongelmasta kerddmani olennaisen
tiedon avulla esimerkiksi
yhteenvedoin. Integroin ja tuotan
tietoa potilaan hyvaksi.

Kehitédn tapoja hyodyntaa
potilastietoa tyoyhteisGssani ja
muissa kehitysryhmissa.

Toimin kokonaisvaltaisella
tyootteella ja otan huomioon

perheen, tyon tai muun lahiyhteison

seka kulttuuritaustan ja
olemassaolon peruskysymysten

merkityksen potilaan sairauksien

synnyssd, kehittymisessa ja
hoidossa

Tunnistan kokonaisvaltaisen
|ahestymistavan ja hoidon
jatkuvuuden merkityksen
hyvan potilas-ladkarisuhteen
rakentumisessa

Huomioin hoidossa
potilaan senhetkiseen
elamanvaiheeseen
vaikuttavat tekijat.

Toimin ennakoivasti ja aktiivisesti
vallitsevat olosuhteet huomioiden
potilaan ja hdanen |3hipiirinsa
parhaaksi.

Kehitdn tydyhteisoni toimintatapoja
tukemaan kokonaisvaltaista
tyootetta.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi
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5. Tiedonhallinta ja oma osaaminen

versio 2023 02 03

TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoislaakari

Erityinen osaaminen

Osaan hankkia, tulkita ja soveltaa
ladketieteellista tietoa kriittisen
tiedonhaun periaatteiden mukaisesti

Kaytan tydssani nayttoon perustuvia
suosituksia ja muita luotettavia
tietoldhteita.

Sovellan nayttoon perustuvaa
tietoa potilaiden hoidossa oman
kokemukseni ja potilaiden
tarpeiden seka tilanteiden
mukaisesti.

Pystyn arvioimaan
tieteellisia tutkimuksia
kriittisesti ja soveltamaan
niitd omassa tydssani ja
tyoyhteisossani.

Teen tieteellista tutkimusta tai toimin Kaypa
hoito -suositus -ryhmissa tai muissa
vastaavissa tieteellisissa asiantuntijaryhmissa.

Tunnistan osaamiseni rajat ja
kehittymistarpeeni seka pidan
suunnitelmallisesti ylla ja kehitan
omaa ammattitaitoani

Pysahdyn pohtimaan osaamistani ja
kehittymistarpeitani
ohjauskeskustelujen yhteydessa.
Teen saanndllisesti kirjallisia
muutoksia opiskelusuunnitelmaani
(HOPS).

Muutokset tyotavoissani
perustuvat osaamistani koskeviin
pohdintoihini ja
palautekeskusteluihin.

Jatkan
tavoitteellista ja
suunnitelmallista
ammattitaitoni
kartuttamista.

Toimin pitkdlla tahtaimella siten, etta
toimipaikkani tyontekijéiden osaaminen
kokonaisuutena on monipuolista seka
vastaa potilaiden ja vaeston tarpeita.

Osaan valittaa laaketieteellista tietoa
ja osaamista laakareille, muulle
terveydenhuollon henkil6stélle seka
potilaille ja vaestolle

Pidan esityksia
toimipaikkakoulutuksissa.

Toimin kandidaattien tai
amanuenssien ohjaajana.

Suunnittelen ja toteutan
toimipaikkakoulutusta tai
tyon kehittdmista, jotka
ovat suunnattuja eri
ammattiryhmille.

Suunnittelen ja toteutan muiden alojen
asiantuntijoiden kanssa vaestolle ja
potilaille kohdennettua viestintaa eri
kanavia kayttaen heidan ymmartamallaan
kielella.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi
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6. Vuorovaikutustaidot

Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit 2021

versio 2023 02 03

TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoisladakari

Erityinen osaaminen

Osaan muodostaa ja yllapitaa
luottamuksellisia, pitkaaikaisia ja
potilasta kunnioittavia hoitosuhteita

Kuuntelen ja keskustelen
potilaan kanssa selvittden
hanen ajatuksensa, huolensa ja
odotuksensa.

Tunnistan hoitosuhteeseen liittyvia
ilmioita ja tunteita ja ymmarran
hoitosuhteen ja hoidonjatkuvuuden
merkityksen.

Huolehdin hoidonjatkuvuuden
tarkoituksenmukaisesta
toteutumisesta ja pidan ylla myos
vaikeaksi kokemiani potilassuhteita.

Kehitan tyoyhteisossani
toimintamalleja, jotka mahdollistavat
pitkien ja potilaslahtdisten
hoitosuhteiden yllapitamista.

Olen aidosti ja empaattisesti lasna
kohtaamisessa potilaan kanssa
kunnioittaen hdnen toiveitaan

Kaytan keskeytyksetonta
kuuntelua luomaan
luottamuksellisen ja
valittavan ilmapiirin.

Havainnoin potilaan tunnetilaa ja
osoitan myoétatuntoa.

Olen aito ja empaattinen vaikeissakin
potilastilanteissa ammatillisuuteni
sdilyttaen.

Olenyleislaaketieteen erikoisladkarin
roolimalli.

Osaan vahvistaa potilaan omia
voimavaroja ja
ongelmanratkaisutaitoja seka
kayttaa potilastyossa valmentavaa
ja ohjaavaa tyodotetta

Selvitdn yhdessa potilaan
kanssa hdanen
muutostarvettaan ja -
valmiuttaan soveltaen
motivoivan haastattelun
keinoja.

Selvitdn aktiivisesti potilaalta hdanen
voimavaransa ja tavoitteensa
(Iahikehityksen vyohyke).

Etsin potilaan kanssa selviytymis-
tai ratkaisukeinoja hanen
valmiuksiensa ja tarpeensa
mukaisesti.

Edistdn valmentavan ja ohjaavan
tyootteen kayttoa tyoyhteisossani.

Laadimme yhdessa potilaan ja hdnen
hoitoonsa osallistuvien kanssa
potilasldhtoisen hoitosuunnitelman

Suunnittelen ja kirjaan potilaan
sen hetkista ongelmaa koskevat
suunnitelmat perusteluineen
huomioiden potilaan roolin
hoidon toteuttamisessa.

Laadin kansallisen ohjeistuksen
mukaisesti yksilollisen
hoitosuunnitelman soveltaen
hoitosuosituksia yhdessa potilaan
ja hanen hoitoonsa osallistuvien
kanssa.

Teen potilaan tarpeiden mukaisen
ja hdanen toimijuuttaan edistavan
hoitosuunnitelman, jossa
perustelen yksilolliset ratkaisut.
Potilaan hoitoon osallistuvat voivat
tukeutua siithen myos silloin, kun
ensisijainen suunnitelma ei riita tai
toteudu.

Edistan tyoyhteisdssa hoitosuunnitelmien
kayttéa ja kehitdn toimintatapoja potilaan

toimijuuden vahvistamiseksi.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi
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Yleisladketieteeseen erikoistuvan etapit 2021
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TAVOITE

Alkuvaiheen erikoistuva

Edistynyt erikoistuva

Erikoislaakari

Erityinen osaaminen

Osaan valita kulloiseenkin tilanteeseen
sopivan viestintikeinon/kanavan ja
kaytdn sita asianmukaisesti

Osaan kayttamani
potilastietojarjestelman
toiminnot ja rakenteisen
kirjaamisen. Tunnen
tietoturvalliset viestintakeinot.

Osaansoveltaa kaikkia kdytossani
olevia viestintdkeinoja tai -
kanavia kulloisellekin potilaalle
tai hanen hoitoonsa liittyville
yhteistyotahoille
mielekkdaimmalla tavalla.

Vdeston ja toimintaympariston
tuntemukseni mahdollistavat eri
viestintakeinojen laajan kdyton
seka potilaskontakteissa etta
yhteistyoverkostoissa.

Kehitdn ja opastan eri
viestintdkeinojen kaytt6a omassa
ty0- ja toimintaymparistossani.
Vastaan viestinnasta mediaan ja
valtakunnallisiin
yhteistydkumppaneihin.

limaisen itsedni selkedsti seka
suullisesti etta kirjallisesti tilanteen
ja viestintdkeinon/kanavan
edellyttamilla tavoilla

Kommunikoin sujuvasti potilaan
kanssa hanen aidinkielellaan,
tarvittaessa tulkin valityksella. Teen
lain mukaiset jaymmarrettavat

rakenteiset
sairauskertomusmerkinnat.

Kommunikoin potilaan yksil6lliset
tarpeet ja toiveet huomioiden.

Sovellan laaja-alaisesti
vuorovaikutustaitoja seka vaikeissa
potilaskohtaamisissa etta
ammattien valisissa ryhmissa.

Kehitan ammattilaisille ja vaestolle
suunnattua viestintda seka
tyoyhteisdssa ettd vaestotasolla.

Toimin monialaisissa jaammattien
valisissa ryhmissa tilanteen vaatimalla
tavalla esimerkiksi jasenend,
asiantuntijana, konsulttina tai
johtajana

Tunnistan oman roolini ammattien
valisissa ryhmissa.

Toimin oman roolini mukaisesti
ammattien valisissa ryhmissa
potilaan hoitoa edistdakseni.

Sovellan tarkoituksenmukaisesti
ammattien valisen tyon keinoja
potilaan parhaaksija osallistun
tarvittaessa monialaiseen
tyoskentelyyn.

Kehitdn ja osallistun monialaisiin
yhteistyoverkostoihin vdeston
tarpeiden mukaisesti tieteellinen
ndyttdé huomioon ottaen.

Henkilokohtainen
suunnitelma
osaamisen
kartuttamiseksi

Voit kdydad antamassa palautetta osaamisalueiden sisallosta ja kdytettdavyydestd taman linkin kautta. Vastauksesitallentuu nimettémana.
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Liite 5

Valmentava ohjauskeskustelu

Kertaa daneen keskustelun tarkoitus: Erikoistuva saa kasityksen siitd, miten han muiden mielesta toimii/
suoriutuu/tyoskentelee/mita han osaa. Hanelld on mahdollisuus kertoaitse lisda ja pohtia omaa
kehittymistaan.

Kuvaa/kerro keskustelun kulku: Ensin tarkastellaan havaintojaja pohditaan niiden merkitysta, seuraavaksi
tehdaan konkreettinen kehittymissuunnitelma ja sovitaan sen seurannasta.

HYVAKSYVA ILMAPIIRI

Luo ja yllapida hyvaksyva ilmapiiri koko keskustelun ajan.
Ole avoin ja korosta luottamuksellisuutta.
Kerro mistd/keneltd/miten datatai havainnot on keratty.

e Kuinkakoulutusjakso/tyoskentely on sujunut?

e  Mika on ollut sinulle helppoa/vaikeaa?

e Minkalaisia potilaita sinulla on ollut?

e Minkalaisia kokemuksiasinulla on arvioinnista/palautteesta?
e Mitenitsearviointi onnistui?

REAKTIOIDEN TUNNISTAMINEN JA TARKASTELU

Rohkaise erikoistuvaa tunnistamaan ja kasittelemaan havaintojen tai palautteen herattamia tunteitaja
reaktioita.

o Millaisia olivat ensimmaiset reaktiosi?

e Tunnistatko reaktioidesi/tuntemustesitaustalla olevia asioita?

e Milt taitojen/osaamisen havainnointituntui?

e  Mitka asiat yllattivat/hammastyttivat/huolestuttivat/ilahduttivat?
e Mitenhavainnotja omat kasityksesieroavat toisistaan?

e Mitentavallisesti reagoit saamaasi palautteeseen?

HAVAINTOJEN TAI PALAUTTEEN SISALLON TARKASTELU

Perehdy erikoistuvan kasityksiin hdnen osaamisestaan.
Tasmenna erikoistuvan kasityksid ja tue hanta muutoksia koskevissa pohdinnoissa.

o Kerromitd ajattelitarvioitavasta asiasta etukdteen?

e Oliko havainnoissa/tuloksissa jotain epaselvaa tai jotain, mika ei tuntunut uskottavalta?
e Katsotaan havaintoja kohta kohdalta.

e Mita haluaisit kommentoida ja kasitelld perusteellisemmin?

e Loydatko tuloksista punaista lankaa / yhtendistéd linjaa?
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MUUTOKSEEN VALMENTAMINEN

Sitouta erikoistuvaa kasittelemaan muutosta ja laatimaan toteuttamiskelpoinen toimintasuunnitelma.

Mika olisi ensimmainen askel osaamisesivahvistamisessa?

Millaisen tavoitteen asettaisit itsellesi télle/seuraavalle jaksolle/x kuukaudelle /vuodelle?
Mita tarvitaan, jotta saavuttaisit taman tavoitteen?

Kuka/miké& voisi auttaa/helpottaasinuatdméan tavoitteen saavuttamisessa?

Mika/mitka tekijat saattavat haitata/estad sinua taman tavoitteen saavuttamisessa?
Uskotko saavuttavasitavoitteen?

Lopuksi erikoistuva kirjaa kehittymistavoitteen ja konkreettisen, aikaan sidotun suunnitelman sen
saavuttamiseksi. Suunnitelmatallennetaan molemmille osapuolille, jotta siihen voidaan palata jatkossa.

HUS, perusterveydenhuollon yksikko, yleisladketieteen tiimi 2020. Muokattu alkuperaisestd ). Sargeant et
al. 2015: The R2C2 Facilitated Feedback
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Valmentava ohjauskeskustelu

Kertaa ddneen keskustelun tarkoitus: Erikoistuja saa kisityksen siitd, miten han muiden mielesta toimii/
suoriutuu/tydskentelee/mitd hin osaa. Hinelli on mahdollisuus kertoa itse lisdi ja pohtia omaa kehittymistéin.

Kuvaa/kerro keskustelun kulku: Ensin tarkastellaan havaintoja ja pohditaan niiden merkitystd, seuraavaksi tehdaan
konkreettinen kehittymissuunnitelma ja sovitaan sen seurannasta.

Luo ja yllapida hyvaksyva ilmapiiri
koko keskustelun ajan.

Ole avoin ja korosta
luottamuksellisuutta.

Kerro mistd/keneltd/miten data tai
\havainnot on keratty.

/ HYVAKSYVA ILMAPIIRI M \

/

\ /

* Kuinka koulutusjakso/tyoskentely on sujunut?
* Mika on ollut sinulle helppoa/vaikeaa?

* Minkalaisia potilaita sinulla on ollut?

» Minkalaisia kokemuksia sinulla on
arvioinnista/palautteesta?

* Miten itsearviointi onnistui?

/ REAKTIOIDEN TUNNISTAMINEN , » Millaisia olivat ensimmadiset reaktiosi? \

JATARKASTELU

Rohkaise erikoistujaa tunnistamaan
ja kasittelemaan havaintojen tai
palautteen herattdmia tunteita ja
reaktioita.

N

=4

MUUTOKSEEN
VALMENTAMINEN

Sitouta erikoistujaa kasittelemé&an
muutosta ja laatimaan toteuttamis-
kelpoinen toimintasuunnitelma.

 Tunnistatko reakticidesi/tuntemustesi taustalla
olevia asioita?

* Milt3 taitojen/osaamisen havainnointi tuntui?

* Mitks asiat yll&ttivat/hdmmastyttivat/huolestuttivat/
ilahduttivat?

» Miten havainnot ja omat kasityksesi eroavat
toisistaan?

x Miten tavallisesti reagoit saamaasi palautteeseen? /

* Mika olisi ensimmainen askel osaamisesi
vahvistamisessa?

« Millaisen tavoitteen asettaisit itsellesi télle/seuraavalle
jaksolle/x kuukaudelle/vuodelle?

+ Mita tarvitaan, jotta saavuttaisit taman tavoitteen?

* Kuka/mika voisi auttaa/helpottaa sinua taman tavoitteen
saavuttamisessa?

* Mika/mitka tekijat saattavat haitata/estdd sinua tdman
tavoitteen saavuttamisessa?

* Uskotko saavuttavasi tavoitteen?

Lopuksi erikoistuja kirjaa kehittymistavoitteen ja konkreettisen, aikaan sidotun suunnitelman sen
saavuttamiseksi. Suunnitelma tallennetaan molemmille osapuolille, jotta siihen voidaan palata jatkossa.

HUS, perusterveydenhuotion yksikkd, yleislddketieteen tiimi 2020. Muokattu alkuperdisestd J. Sargeant et al. 2015: The R2C2 Facilitated Feedback
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/Erikoistuva

Kay lapi HOPS:n,
edeltavdn 6 kk
koulutusjakson
ja pohtii
tavoitetta.

Erikoislaakari-
kouluttaja

Kay lapi ELSA:n
kirjaukset ja arvioi
osaamis-
tavoitteiden
saavuttamista.

\ .

Keskity tarkeimpiin!

- Miten monipuolista tydsi on ollut edellisen seurantakeskustelun jalkeen (esim. neuvolat, kouluterveydenhuolto,
vastaanottotoiminta, paivystys)?

- Miten Koulutusjakson suunnitelma on mielestasi toteutunut?

- Milld osaamisalueella osaamisesi on erityisesti karttunut viime aikoina?

- Millaisia oppimistilanteita/-tilaisuuksia tunnistat, millaisissa tilanteissa olet oppinut?
- Mitd osaat hyvin?

- Missa voit vield parantaa tai kehittya?

- Mista kaipaat lisaa osaamista ja tyossa oppimisen mahdollisuuksia? Miten toivoisit saavasi hankittua sita?
- Missa aihepiirissa koet tarvitsevasi lisaa tietamysta? Miten toimit sen hankkimiseksi?

r A

Keskustelkaa yhdessa
toteutuneesta ohjauksesta

- Miten olette toteuttaneet osaamisen arvioinnin ohjetta?
- Mika on nakemyksenne erikoistuvan osaamistasoista ja -tarpeista?
- Kayttakaa konkreettisia esimerkkeja, nain palaute on helpompi saattaa kaytantoon.

\Pohtikaa erityisesti, onko teilld sama kasitys erikoistuvan osaamistasosta ja -tarpeista.

Kartoittakaa erikoistuvan
hyvinvointi ja urasuunnitelmat

\_ J
4 ™

Tayttakaa Koulutusjakson
suunnitelma -
HOPS:n paivitys

J\L

(

- Miten erikoistuva jaksaa toissa? Millaista on tyonhallinta? Millainen on terveyden ja hyvinvoinnin tilanne?
- Milla yleisldaketieteen sektorilla erikoistuva haluaisi tulevaisuudessa tyéskennella?
- Mita tarvitaan siihen valmistautumiseen?

\

Suunnitelkaa, miten erikoistuva kaytdnnossa kartuttaa osaamistaan alueilla, joilla haluaa kehitty.’aiSa?(,ut%ttava
- Kayttakaa SMART-tavoitteita. Mitattava

- Tehkaa yhteinen kaytannon suunnitelma. T s i
jallisestifarkeva

- Sopikaa, milla keinoin arvioitte tavoitteiden saavuttamista. o
ealistine
Tarkoin'mad

- Valmistautukaa palaamaan tavoitteisiin seuraavassa seurantakeskustelussa.

- Erikoistuja paivittaa keskustelun jilkeen HOPS:n ja dokumentoi keskustelun ELSA:an ritetty
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